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Abstract 

 
Background and Objective: Examining the impact of the virtual world on the real world, 

particularly in the domain of transportation and traffic, is of significant importance. While 

the metaverse offers potential benefits for the future of transportation, it must be approached 

with a critical perspective. This theoretical study investigates the influence of the metaverse 

on real-world transportation systems. 

Research Methodology: The primary aim of this study is to challenge our understanding of 

the metaverse and its implications for transportation, identify its opportunities and 

challenges, and propose an agenda for future research. This foundational research adopts a 

document-based and literature review approach. The findings suggest that transportation 

policymakers must remain aware of metaverse trends and critically evaluate their feasibility. 

Findings and Conclusion: Developing a digital twin for transportation infrastructure is both 

complex and costly, requiring stakeholder collaboration. A cost-benefit analysis is essential 

to ensure the practicality of such integration. Brand managers can leverage the metaverse to 

create immersive experiences and enhance brand awareness. Moreover, the metaverse 

enables virtual tours and virtual test drives. The paper concludes that despite the challenges, 

the metaverse offers numerous opportunities and demands substantial investment. Finally, 

recommendations for future research are provided, emphasizing the need to examine the 

benefits, technical requirements, and socio-economic implications of integrating the 

metaverse into transportation. 
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 متاورس و حمل و نقل یساز کپارچهی یفرصت ها و چالش ها یواکاو

 
  2ینی، اصغر عابد1محمد محمدنژاد

 . رانیا ه،یاروم ه،یاروم و هنر، دانشگاه یشهرساز ،یدانشکده معماردانشجوی کارشناسی ارشد مدیریت شهری،  -

 انشیار گروه شهرسازی، دانشکده معماری، شهرسازی و هنر، دانشگاه ارومیه، ارومیه، ایران.د -2
 

1.  

  30/08/1403ش: ریپذ خیتار 16/06/1403ت: افیدر خیتار
 

 دهیچک

است. اگرچه  تیهماحائز  اریبس ک،یدر حوزه حمل و نقل و تراف ژهیوبه ،یواقع یایبر دن یمجاز یایدن ریتأث یبررس زمینه و هدف:

 یبه بررس یصورت نظرهبپژوهش  نی. استیبه آن نگر یانتقاد یدیبا د دیحمل و نقل دارد، اما با ندهیآ یبرا یابالقوه یایمتاورس مزا

 .پردازدیم یواقع یاینمتاورس بر حمل و نقل در د ریتأث

ها، و ها و چالشفرصت ییآن بر حمل و نقل، شناسا یامدهایدرک ما از متاورس و پ دنیپژوهش، چالش کش نیا یاصلهدف  روش بررسی:

که  دهدیآن نشان م جیانجام شده و نتا یاو کتابخانه یصورت اسنادبه ،یادیپژوهش بن نیاست. ا ندهیآ قاتیتحق یبرا یارائه دستور کار
 کنند. یبودن آن را بررس یمتاورس آگاه بوده و عمل یاز روندها دیحمل و نقل با گذاراناستیس

 لیدارد. تحل نفعانیذ یاربه همک ازیاست و ن نهیو پرهز دهیچیحمل و نقل پ یهارساختیز تالیجیتوسعه همزاد د یافته ها و نتیجه گیری:

ور و غوطه اتیتجرب جادیا یاز متاورس برا توانندیبرندها م رانیاست. مد یضرور یسازکپارچهی نیبودن ا یاز عمل نانیاطم یبرا دهیفا-نهیهز
که با  ردیگیم جهی. مقاله نتکندیرا فراهم م یمجاز یرانندگ شیو آزما یمجاز یمتاورس امکان تورها ن،ی. همچننندبرند استفاده ک یآگاه شیافزا

ارائه  یآت یهاپژوهش یبرا یشنهاداتیپ ت،یاست. در نها یمیعظ یگذارهیسرما ازمندیو ن دهدیارائه م یادیز یهاها، متاورس فرصتوجود چالش
 کند. یتاورس در حمل و نقل را بررسادغام م یاقتصاد-یاجتماع یامدهایو پ یالزامات فن ا،یمزا دیبا ندهیآ قاتیتحق نکهیاز جمله ا کند،یم
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 مسأله انیب و مقدمه

 تیچهارگانه با محور یهابه عبارت بهتر، انقلاب ایو  یمراحل یخود شاهد ط یتکامل ریمس یجهان در ط

 یو..... را متأثر نموده است. انقلاب صنعت یتجارت، آموزش، پزشک است،یبوده است که فرهنگ، اقتصاد، س یتکنولوژ

تا  1۷60 یپارچه در بازه زمان دیصنعت تول رد ژهیوو به یبخار در معدن و کشاورز یهانیماش تیاول که با محور

با  یلادیم 1۹14تا  18۷1دوم داد که از  یخود را به انقلاب صنعت یداشت؛ جا انیدر اروپا جر یلادیم 1840

مدرن و  دیباعث گسترش خطوط تول تهیسیالکتر تیتلگراف و با محور یهاآهن و شبکهچون خطوط راه ییهادهیپد

انقلاب سوم با  ؛یدو جنگ جهان انیبعد از پا ستم،یاز اواخر قرن ب زی. در ادامه ندیگرد یوربهره شیافزا جهیدر نت

(. 22: 1400و همکاران،  انیچهارم بود)سجاد یانقلاب صنعت سازنهینمود که زمرخ تالیجید یهاشرفتیپ تیمحور

داده، کلان ا،یاش نترنتیا ن،یماش یریادگیو  یهوش مصنوع یمحور دهیپد 16چهارم که با  یاما انقلاب صنعت

 ،یمحاسبات کوانتوم ،یکیژنت شیرای، و5Gخودران، شبکه  یهانیماش ک،یربات ،یاو لبه یابر انشیرا ن،یچبلاک

هم اکنون  هایفناور رویو ن شرفتهیو افزوده، مواد پ یمجاز تیواقع ها،یفناورستیز ها،یافزوده، عصب فناور دیتول

 رییتغ یکلاست که تمام تصورات انسان را نسبت به آنچه تاکنون بوده است را به یتحول یراستاست؛ به انیدر جر

 خواهد داد. 

را به ارمغان آورد  یاز زندگ ینینو یاست که الگوها یاگونهساختارها به رییانقلاب در حال تغ نیا گریدعبارتبه

قرن  نیجهان در ا شیازپشیشدن ب یشهر بههاشاره نمود که باتوج یمتاورس یبه شهرها توانیکه از آن جمله م

جهان  یورا یعنوان جهانچهارم خواهند بود. متاورس به یگاه انقلاب صنعتو جلوه عیشهرها محل تجم گونهنیا

از فراتر  آوردیبه وجود م یشگرف در مناسبات انسان یتحول شود،یساخته م یکه توسط بستر به طور مجاز کیزیف

متحول خواهد کرد.  زیانسان و شهر را ن انیجهان واقع است، مناسبات موجود م یبازساز یجهان که در پ نیآن ا

گرفته در محدوده جهان واقع بود، اما با ظهور تجارب صورت کنندهیتداع نینماد دهیپد کیعنوان شهر به ترشیپ

که آورده شد، باشد. چنان زیفراتر ن ناز جها ییهاتجربه کنندهیتداع تواندیشهر در واقع م رسد،یمتاورس به نظر م

در ذهن مخاطب است و متاورس  تیهدفمند از واقع ریتصو جادیا یگر در پواسطه مداخله کیعنوان رسانه بالذات به

را دارد که  تیاز واقع رتریباورپذ ریخلق تصاو ییتوانا بخشدیتناظر م یبعدکه جهان را به طور سه یعنوان ابزاربه

از  یریقادر است تصو یفناور نیا یرونی. ازادهدیم شیاز گذشته افزا شیآن توسط مخاطب را ب رشیپذاحتمال

)از یتداع جادیا یشهر یو در هنگام مواجهه با نمادها دیفزایذهن مخاطب ب یهاشهر ارائه بدهد که بر انباشت

 (. 50: 1400 ،ی)همتدی( نمایشده مجاز یدر جهان بازساز اتیتجرب

لحظه بهو لحظه یصورت آناست که به داریپا یبعدسه یهایسازهیها و شبگسترده از جهان یاشبکه سمتاور

 یوستگیپ یپرداخت یهاستمیس یبشر و حت خیتار ،یکیزیف یایاشخاص، اش تیکه در آن هو شوندیپردازش م

 (.55: 2023)کوهانگ  و همکاران، کنندیخودشان را حفظ م

دهد بدون آن که لازم  یدر خود جا یصورت مجازاز افراد را به یادیزمان تعداد زهم توانندیمجموعه م نیا 

عمل کرده که در آن  یشبکه مجاز کیعنوان حضور داشته باشند. متاورس به یکیزیمکان ف کیافراد در  نیباشد ا

 یایدر دن گرید یعبارت هاف خود تعامل کنند. باطر طیمح یاجزا گریو با د گریکدیکاربران قادر خواهند بود با 
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 یهامختلف شبکه یهاجنبه یمجاز یایدن نی. اپردازندیم ینیآفربه نقش یو مجاز نیصورت آنلامتاورس افراد به

را با  نیچبلاک تی( و در نهاARافزوده ) تی( و واقعVR) یمجاز تیواقع یفناور ،ییدئویو یهایباز ،یاجتماع

 . کندیادغام م گریکدی

به پا  یشهر تیریو مد یزیرمختلف جامعه، از جمله برنامه یهادر جنبه میعظ یانقلاب تواندیظهور متاورس م

 شیآزما یابر یو مقامات دولت یشهر سانینوبرنامه یپلت فرم برا کی ،یمجاز تیواقع یفضا کیکند. متاورس، 

. کندیفراهم م یزیربرنامه ندیرامشارکت در ف شیها و افزا ویسنار یسازهیشده، شب شنهادیپ یهاها و پلانطرح

 یبرا یمجاز یهایسازهیشب جادیا ییتوانا یشهر یزیرمتاورس در برنامه یاستفاده از فناور یدیکل یایاز مزا یکی

 ینیبشیمختلف و پ یطراح یهانهیامکان تست گز هایسازهیشب نیاست. ا یشهر رانیو مد یشهر سانینوبرنامه

 یامدهایو باعث کاهش پ بخشدیرا بهبود م یشهر یزیربرنامه یوربهره جهیو در نت کندیم اهماستفاده از منابع را فر

ر حمل و نقل بآن  ریاز تاث یقی.  با وجود روند رو به رشد متاورس، هنوز درک دقشودیم یشهر یهاپروژه یمنف

آن  یجنبه ها دیامهم است و ب بگذارد، ریتأث یواقع یایبر دن تواندیم یمجاز یایدن ایآ نکهیا یوجود ندارد. بررس

 . ردیقرار بگ یمورد بررس

 ژهیوبه ست،یموضوع نگر نیبه ا یانتقاد یدیبا د دیوکارها دارد، باکسب یبرا یابالقوه یایاگرچه متاورس مزا

 یمجاز یایاست که به ندرت در دن یکیزیف تیفعال کیحمل و نقل  نکه،ی. اول اکیدر مورد حمل و نقل و تراف

به متاورس  توانندیآموزش که م ای یمانند بانکدار ی(. برخلاف خدمات108: 2020و همکاران،  1یاتی)البشودیم ادغام

طور مختلف حمل و نقل به یهااز روش دیفرد است. افراد با یکیزیحضور ف ازمندیمنتقل شوند، حمل و نقل ن

و همکاران،  2)ژانگستین ریپذمختلف برسند، که در متاورس امکان یهاتفاده کنند و به موقع به مکاناس یکیزیف

. شودیپورت را شامل نمتله یهانهیدارد که گز یبه مشارکت و تعهدات زمان ازیحمل و نقل ن نکه،ی(. دوم ا8۷: 2022

و   یآن است)موگاج یایبه مزا یابیدست یبرا یکیزیحمل و نقل مستلزم تعامل ف گر،ید یهاتیبرخلاف فعال

کرده  جادیدر حمل و نقل ا یبزرگ راتییتغ 2,0به وب  کیگذر از وب استات نکه،ی(. و سوم ا32: 2023همکاران، 

موجود  تیو وضع ریاخ یدر دهه ها ینیماش یو زندگ یو استفاده بشر از فناور ینیاست. باتوجه به توسعه شهرنش

 ونیلیم 25/1سالانه در حدود  ،یکیرافاست که در سرتاسر جهان بر اثر سوانح ت نیتصادفات، نشانگر ا یو آمار ها

 نیدلار تخم اردیلیم 518از آن  یناش میمستق یها نهیشوندکه هز یمجروح م زینفر ن ونیلیم 50از  شینفر کشته  ب

را  نینو یها یبا کمک فناور یاساس راتییحاضر لزوم تغ تی(. وضع40: 1400و همکاران،  یشود )عربخان یزده م

 شده است. یسازیشخص یرهایو انتخاب مس یدر زمان واقع طیبل دیخر شامل راتییتغ نیطلبد، ا یم

 ایکه آ شودیسوال مطرح م نیاصول، تجربه حمل و نقل را بهبود بخشد. ا نیبا استفاده از ا تواندیمتاورس م 

 جادیا یبزرگ راتییخود تغ هیدر مراحل اول یطور که وب جهاندهد، همان رییرفتار سفر را تغ تواندیمتاورس م

 (. 22: 201۹و ارکان،  3یکرد)موگاج
                                                           

1 Albayati 

2 Zhang 

3 Mogaji 
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بپردازند و بحث کنند  یفناور شرفتیپ نیا یبه بررس یصورت نظرپژوهش، پژوهشگران قصد دارند به نیدر ا

 تواندیاست که متاورس نم نی. فرض بر اریخ ایبگذارد  ریتأث یواقع یایبر حمل و نقل در دن تواندیمتاورس م ایکه آ

ارائه ضد  یبرا یمقاله فرصت نیحال، ا نیبه هم برسند. با ا توانندینم ایدو دن نیبگذارد و ا ریبر حمل و نقل تأث

 . کندیاستدلال و گسترش دانش در مورد متاورس و حمل و نقل فراهم م

ها آن بر حمل و نقل را به چالش بکشد، فرصت یامدهایمتاورس و پاست که درک ما از  نیپژوهش ا یهدف اصل

ارائه  یو واقع یمجاز یایدن ریدر مورد تأث ندهیآ قاتیتحق یبرا یکند و دستور کار ییمهم را شناسا یهاو چالش

حمل و  فیکه بر نحوه تعر یوب جهان ای 1۹-دیمانند کوو یو عوامل هایژگیبه درک و یمقاله از نظر نظر نیدهد. ا

بر حمل و  یفناور ریبه تأث نی. همچنکندیکمک م یو اقتصاد یکیزیف یهاتیدر فعال ژهی، به وگذارندیم رینقل تأث

 تواندیو چگونه متاورس م ایکه آ کندیم یو بررس پردازدیبر داده م یحمل و نقل هوشمند مبتن یهاستمینقل و س

 نحوه سفر را بهبود بخشد.

 

 پیشینه پژوهش

 اشاره نمود: ریز یهابه پژوهش توانیگرفته است مکه در حوزه متاورس صورت یداخل یهاپژوهشاز 

« متاورس بر ادراک مخاطبان از شهر ریتأث یانقلاب شهر کیمتاورس، » با عنوان  ی( در پژوهش1400) یهمت

بر  یریهستند، چه تأث یکیزیف یشهرها یازاکه ما به یمجاز یظهور شهرها»پرسش است که  نیپاسخ ا یدر پ

 یجستار با روش نیمنظور ا نیهمبه «. خواهد گذاشت؟ - یمنظر شهر ترقیبه عبارت دق ای -شهرها  نیادراک ا

وجوه مختلف  حینظران و تشرصاحب دگاهیمفهوم منظر از د نییابتدا به تب ،یاکتابخانه یهاو با اتکا به داده یفیک

. دینمایم حیتشر یرسانه را بر منظر شهر نیا یرسانه و رسانة متاورس، اثرگذار یمبان یسپس با معرف پردازد،یآن م

هدفمند از  یریتصو جادیا یگر در پواسطة مداخله کیعنوان رسانه بالذات به دهدینشان م ژوهشپ نیا یهاافتهی

خلق  ییتوانا بخشدیتناظر م یبُعدکه جهان را به طور سه یعنوان ابزاردر ذهن مخاطب است و متاورس به تیواقع

 نیبنابرا دهدیم شیاز گذشته افزا شیب اآن توسط مخاطب ر رشیپذرا دارد که احتمال تیاز واقع رتریباورپذ ریتصاو

 (. 1400 ،یاثرگذار باشد)همت یبر منظر شهر تواندیاذعان داشت که متاورس م توانیم

شهر هوشمند با  تیرینقش متاورس در مد یابیارز"نوان ( با ع1401پور و همکاران ) رانیا گرید یدر پژوهش

در  یپژوهندهیبه آ "یمحل یبازار انرژ یونقل و مطالعه موردحمل مت،سلا ،یانرژ یهادر حوزه ،یرفتار یسازمدل

 نهی( در زمسیوزکی) یمورد کاربر یهااگرامیبا د یرفتار یسازمدل یوهایسنار لینقش متاورس، با تحل نییباب تب

 یهایانمندتو نییاند. با تعآن با شهر هوشمند پرداخته یسهیونقل است که منتج به مقاو حمل یبهداشت، انرژ

چراکه  م؛یشدن باش یشهرها به سمت متاورس یشرویاز علت پ ینشانگر بخش توانیم ها،نهیزم نیمتاورس در ا

خواهد کرد. در  ییجوصرفه نهیو در صرف زمان و هز دهیرا سرعت بخش ندیفرا یتوجهتا حد قابل گرددیمشاهده م

 یسازاست، مدل یانرژ نینو یهاستمیس نهیدر زم هیآتخوش و نینو یهانهیاز زم یکیکه  یمحل یبازار انرژ ان،یپا

و  رانپوریخواهد کرد)ا دایحضور پ زیروزمره ن یدر مسائل زندگ یزودشده تا نشان داده شود که متاورس به یرفتار

 (.1401کاران، هم
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رشد هوشمند  یشاخص ها یبندو رتبه ییشناسا"با عنوان  ی( به پژوهش1400و همکاران ) یجمال نیهمچن 

 نیو تدو یو رتبه بند ییپرداختند. هدف پژوهش حاضر، شناسا "یونقل شهرو حمل کیبر تراف دیبا تأک یشهر

 ییای( در محدوده جغرافیونقل شهرطور خاص در حوزه حمل)به یرشد هوشمند شهر یراهبردها و شاخصه ها

بوده  یشهر یزیحوزه برنامه ر دیو اسات سانکارشنا هیپژوهش، کل نیا یتهران است. جامعه آمار یشهردار 8منطقه 

 تیریو مد ینفر از کارشناسان حوزه مطالعات شهر 60هدفمند،  یرتصادفیغ یریاست. با استفاده از روش نمونه گ

 لینامه پژوهش، از تحلآمده، از پرسشدستبه یداده ها لیو تحل هیمنظور تجزعنوان نمونه انتخاب شد. بهبه یشهر

( رتبه اول، یکیتراف یها رساختی)ز هینقل لیوسااستفاده شده است.  Super Decisionو نرم افزار  یسلسله مراتب

ونقل در رشد هوشمند حمل تیبه سوم را از لحاظ اهمرت ابانیخ رساختیرتبه دوم و ز ینرم افزار یشاخص ها

 د،یعامل مورد تاک نیمهمتر ،یاصورت لحظهخدمات مربوطه به ریو سا تیبل دیآوردن امکان خرکسب کردند. فراهم

 یطیمح ستیز ،یدر ابعاد اقتصاد کیخدمات الکترون تینشان دهنده اهم نهیگز نیتوسط کارشناسان بوده است. ا

 یفناور تینشان از اهم نیدارد. که ا کیدر حوزه تراف یدر رشد هوشمند شهر( ی)کاهش مصرف سوخت و انرژ

 . دباش یحمل و نقل م تیریدر مد نینو یها

 اشاره نمود: ریز یهابه پژوهش توانیگرفته است مکه در حوزه متاورس صورت یخارج یاز پژوهش ها

به بحث در « هوشمند یمتاورس و شهرها ندهیکاوش در آ» ا عنوانب ی( در پژ هش2022و همکاران ) وانگ

 یهانقاط مشترک پژوهش کیستماتیمقاله به طور س نیاند. امورد متاورس؛ امکانات و کاربردها مرتبط با آن پرداخته

و  یمتاورس یادغام و توسعه شهرها یآت روند اساس،نیو برا کندیم سهیمتاورس را در داخل و خارج از کشور مقا

و  یمتاورس یدر خصوص شهرها یکنون قاتیتحق یو الهام برا کیتئور یهامرجع یمنظور ارائه برخهوشمند به

 (. 2022)وانگ و همکاران، دهدیقرار م یهوشمند را مورد بررس

د: هوشمن یشهرها یشکل مجاز عنوانمتاورس به» با عنوان  ی( در پژوهش2022زاهر عالم و همکاران ) نیهمچن

سطح بالا  اتیادب یبه بررس «یشهر ندهیدر آ یو اجتماع یاقتصاد ،یطیمح یداریپا یها براها و چالشفرصت

 . پردازدیتر مگسترده یدگاهیمتاورس از د

 یهابالقوه و چالش یایسفر به متاورس: مزا"با عنوان  ی( در پژوهش2023موناکو و همکاران ) در پژوهشی دیگر

در  ژهیومتاورس، به یهابالقوه و چالش یایمزا لیبر تحل  "یقاتیتحق یو کاربردها یگردشگر یهابخش یبرا یاصل

است که  نترنتیا دیاز نسل جد یپرداختند. متاورس بخش یدنیو غذا و نوش یگردشگر یهادر بخش قیتحق نهیزم

 تالیجید یهاینوآور ریو سا نیچبلاک ،یعمانند هوش مصنو نینو یهایمعروف است و شامل فناور 3,0به وب 

 ییهاحلراه شیها در حال آزماهستند که شرکت یاصل یهاحوزه ،یغذا و گردشگر یابیبازار یها. بخشباشدیم

بالقوه متاورس  ریمقاله برجسته کردن تأث نیور در متاورس به مردم هستند. هدف اکامل و غوطه یاارائه تجربه یبرا

 تیقابل ،یاجتماع رشیباز شامل پذ یهااست. چالش یقاتیتحق یهاتیفعال نیو همچن یردشگرگ یهابر بخش

متاورس در کاهش  ییدر مورد توانا یشتریب قاتی. تحقباشدیم هایفناور نیا یطیمحستیز یداریپرداخت و پا

خت به پردا ردشگرانگ لیها و تمادر مورد ادراکات، نگرش نیهمچن ،یواقع اتیتجرب قیدق یسازهیتعصب و شب

حساس است که در متاورس جابجا  یهاداده تیریمد گریشده، لازم است. مسئله مهم د یگریانجیم اتیتجرب یبرا
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 یگردشگر قاتیتحق شبردیپ یارزشمند برا یشدن به ابزار لیتبد لیمتاورس پتانس نده،یبه آ یخواهد شد. با نگاه

 (. Monaco and Sacchi, 2023را دارد) یارشتهنیب یقاتیتحق یهاو پروژه یمجاز یهایهمکار قیاز طر

و متاورس  تالیجید یدوقلوها ریتأث"با عنوان  ی( در پژوهش2022و همکاران ) لانیژ گرید یدر پژوهش نیهمچن

اند. ( پرداختهSCsهوشمند ) یشهرها تیری( در توسعه و مدDTs) تالیجید ینقش دوقلوها یبه بررس "بر شهرها

 DTs یدیکل یهایکرده و فناور لی( را تحلDC) تالیجید یشهرها یو اصول طراح یخیمطالعه ابتدا روند تار نیا

 یساختار شهرها یو ارتقا تالیجیو د یواقع یایادغام دن یبرا ی. سپس، متاورس به عنوان ابزارکندیم یرا معرف

پردازش و  ،یآوربا جمع توانندیو متاورس م DTsکه  دهدی. پژوهش نشان مردیگیمورد بحث قرار م تالیجید

را  یشهر یزیرو برنامه یریگمیتصم ییو توانا دهیرا بهبود بخش یهوشمند شهر تیریمد ،یشهر یهاتجسم داده

 آنها دارد. یعمل رشیو پذ تالیجید یشهرها شرفتیبر پ یتوجهقابل ریمطالعه تأث نیارتقا دهند. ا

 

 روش پژوهش

 یاو کتابخانه یصورت اسناد. سؤال محور بوده و بهگرددیمحسوب م یادیبن یهاپژوهش در زمره پژوهش نیا

 یمحتوا لیروش تحل قیاز طر یصورت اکتشافاست که به یفیک یهادر زمره پژوهش نیانجام شده است. همچن

 یبررس یکه برا شودیاطلاق م یشبه پژوه یاکتشاف قی. تحقردیگیم یپژوهش را در پ یهاپاسخ به سوال یفیک

 یروش را برا نیدارد. معمولاً ا یتصادف یهاجنبه اینشده  فیوضوح تعرکه به ردیگیمورداستفاده قرار م یامسئله

 نیو از ا کندیشروع م یکل دهیا کیمحقق با  کی ،یقاتیتحق نیچن یبرا دهندیدرک بهتر مسئله موجود انجام م

 یباشند. جامعه آمار ندهیآ قاتیکانون تحق تواندیکه م بردیبهره م یموضوعات ییشناسا یبرا یعنوان ابزاربه قیتحق

 تیریشهر هوشمند و مد ،یمتاورس یشهرها یادهایو بن میمرتبط با مفاه یاز اسناد علم عیوس یپژوهش گسترها

 یمطالعات یهاهدفمند و در دسترس نمونه یریگکه با استفاده از روش نمونه ردیگیو حمل و نقل را در برم کیتراف

 انینظیر کتب، مقالات، پا یپژوهش از منابع کتابخانه ا نیاطلاعات در ا ی. ابزار گردآوردندیمحققان انتخاب گرد

 استفاده شده است.  ینترنتیتوسعه و منابع ا یطرحها ،یو خارج یداخل ینامه ها

بپردازند و بحث کنند  یفناور شرفتیپ نیا یسبه برر یظرصورت نپژوهش، پژوهشگران قصد دارند به نیدر ا

 تواندیاست که متاورس نم نی. فرض بر اریخ ایبگذارد  ریتأث یواقع یایبر حمل و نقل در دن تواندیمتاورس م ایکه آ

ارائه ضد  یبرا یمقاله فرصت نیحال، ا نیبه هم برسند. با ا توانندینم ایدو دن نیبگذارد و ا ریبر حمل و نقل تأث

است که درک  نیپژوهش ا ی. هدف اصلکندیو گسترش دانش در مورد متاورس و حمل و نقل فراهم م تدلالاس

کند و  ییمهم را شناسا یهاها و چالشآن بر حمل و نقل را به چالش بکشد، فرصت یامدهایما از متاورس و پ

 ارائه دهد. یواقع و یمجاز یایدن ریدر مورد تأث ندهیآ قاتیتحق یبرا یدستور کار
 

 نظریمبانی 
 مختصر متاورس خچهیتار
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 "Snow Crash"به نام  اشیلیتخیدر رمان علم ونسونیاست لیتوسط ن 1۹۹2در سال « متاورس»اصطلاح  

که به  یادهیسخت اقتصاد فروپاش تیمردم را در حال فرار از واقع ونسونیرمان، است نیشد. در ا یبه جهان معرف

از اقتباس علوم  یموضوع بازتاب نی. ادیکش ریبه تصو تالیجید یمجاز تیواقع طیمح کیآورده بود، به  یجهان رو

« هاهدست»مانند داشتن  دهیمفهوم و ا یادیشامل تعداد ز ونسونیاست یهامعاصر است. رمان یهاخیبا تار نگرندهیآ

فرو  هایو فناور هانکیقبل از ع یلیتخ یمجاز تیواقعشیپ یایبه دن دهدیاست که به مردم اجازه م «هانکیع»و 

 . دهدیسودآور سوق م یرهایمس یمحصولات را به سو نیا یروند، که بازار جهان

 یجهان اصطلاح کیمطرح شد ) لگرامی( که توسط پل مXR« )گسترده تیواقع» دهیبه ا ژهیوبه میمفاه نیا

(، مرتبط VR) یمجاز تی(، واقعMR) یبیترک تی(، واقعARافزوده ) تیاز جمله واقع یورغوطه یهایفناور یبرا

 نیار در بباز رشیدر پذ یناتوان لیمواجه شده که به دل ییهاتین حال، مفهوم متاورس با محدودیاست. با ا

مندان علاقه انیو در م نیآنلا یهایمختلف مانند باز یهاتوجه در حوزهکنندگان، با وجود جلب توجه قابلمصرف

که در کتاب  یمجاز تیواقع دهیا ل،عنوان مثا(. به33: 2022و ژانگ،  دیویدچار مشکل شده است)د ،یوربه فنا

 یمجاز تیواقع که یدر حال ن،ینشد. بنابرا رشیکنندگان پذمصرف نیمطرح شد، بلافاصله در ب ونسونیاست

طرفدار به  نیدهندگان بزرگ محصول را جلب نکرد، توسط چندتوسعه یابیبازار تیتوجه بازار و قابل ونسونیاست

کسب و کار  یهاو جهان یسرگرم یهاحوزه ،یشهر یزیربرنامه یهارهیدا در یواقع لیدهنده پتانسعنوان ارائه

 یتمالاح یزهاکه به مر یگرانیو د کروسافتیاز جمله متا، ما« بزرگ کنانیباز»شده است، که توجه  غیتبل تالیجید

 یتر عیوس یواژه با معنا نیا 2011سال بعد در سال  1۹د جلب کرده است. حدود اند را به خوآن علاقه نشان داده

 کیحکم  رمان، متاورس در نیبود، استفاده شد. در ا  نیکه مولف آن ارنست کلا Ready Player Oneدر رمان 

روع ش  لبرگیسپ ونیکارگردان مشهور است 2016در حال گسترش به کار گرفته شده است. سپس در سال  یایدن

. دیگرد یردم عادم انیواژه در م نیتر شدن استفاده از ا ینرمان نمود که باعث همگا نیاز ا یینمایس لمیف دیبه تول

برند  رییدرباره تغ یعات روابط عمومکه اطلا یکمتر شناخته شده بود، زمان 2021تا سال « متاورس»اصطلاح 

 دهیه متا، اب سبوکیبرند ف رییکرد. قبل از تغ یو ارائه مفهوم متاورس آن شروع به چرخش در جامعه جهان سبوکیف

وجود  تالیجید یفناور یهانهیمفهوم مرسوم محدود در زم کی ای یلیتخیعلم تیروا کیعنوان فقط به ورسمتا

مرز، علاقه به  نیبزرگش بر ا یتمرکز شرکت فناور یبرا شیهازاکربرگ درباره برنامه هیحال، اعلام نیداشت. با ا

 موضوع را دوباره زنده کرد. نیا
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 (Wang & Medvegy, 2022: 2توسعه متاورس ) ی. جدول زمان1شکل

 

 کاربرد متاورس

کنند که به سمت   یاز شرکت ها ادعا م یادیشده است. تعداد ز لیتبد هیصنعت و بازار سرما دیجد تیمتاورس به محبوب راًیاخ

متاورس و  یاست و لازم است به کاربرد فناور ییمتاورس هنوز در مراحل ابتدا یآورند. در حال حاضر توسعه فناور یم یمتاورس رو

 داشت.  یو عمل یمنطق ینگاه د،یایبه وجود ب ندهیآن در آ هکه ممکن است با توسع یراتییتغ

متاورس  یفناور یاصل یکاربرد یوهایتر خواهد شد. در کوتاه مدت، سنار قیعم یاست که با توسعه فناور یندیمتاورس فرآ

و آموزش و  یگردشگر و یفرهنگ یها تیفعال ،یاجتماع ،یسرگرم یها نهیکاربران در زم یشامل؛ ارائه خدمات تجربه همه جانبه برا

 نیعلوم زم ،ییایمواد، در ،یستیدر علوم ز شرفتهیپ یاکتشاف قاتیدرازمدت تحقو در  یساز هیمدت ارائه پلت فرم شب انیپرورش، در م

 (.53:1400،یهمت یمتاورس خواهند بود ) مرتض یمهم فناور یاز کاربردها یکیو فضا و علوم اطلاعات، احتمالاً 

 

 هوشمند یمتاورس و شهر ها

را  ینامحدود لیاست که تخ نیگسترش متاورس ا یاست. علت اصل شیهوشمند در حال افزا یرونق ساخت شهرها

هوشمند به  یشهر ها یرا برا یشتریب یکاربرد یوهایو  سنار دیجد یآورد و مطمئناً سرزندگ یمردم به ارمغان م یبرا

وارد  ندهیکرد و در آ میمرحله تقس 4توسعه، به  درجهتوان باتوجه به  یرا م یهوشمند کنون یآورد.  شهرها یارمغان م

 شود. یحله پنجم ممر
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 .(Wang & Medvegy, 2022هوشمند ) ی. مرحله توسعه شهر ها2شکل 

 

 هوشمند یاستفاده از متاورس در شهرها یایمزا

شده  ریناپذهوشمند اجتناب یو شهرها شرفتهیپ یهایو خرد، ادغام فناور یگرفته تا هوشمند یسازیتالیجیاز د   

متاورس  یشده است. نحوه استفاده از فناور لیهوشمند تبد یشهرها یاثربخش شیافزا یمهم برا یبه ابزار یاست و فناور

به عنوان  تالیجید یکه کاربران در متاورس در فضا ییهوشمند است. از آنجا یدر ساخت و توسعه شهرها دیروند جد کی

استفاده از  یایاجتناب کرد. مزا یعواق یایاز مشکلات در دن یادیتوان از تعداد ز یتعامل خواهند داشت، م یمجاز ریتصاو

 :هوشمند عبارتند از یشهرها یمتاورس برا
 لذت ببرند. یکسانی یتوانند از اطلاعات و تجربه ها یمختلف م یکیزیف یکه کاربران در مکان ها یبهتر به طور یدسترس (1

 .لذت ببرند یکیزیبدون موانع ف گریکدیکنار آمدن با  یبرا ییتوانند از فضا یمختلف کاربر م یکه گروه ها یتنوع بهتر به طور (2

توسعه برخوردار  یبرابر برا یمختلف بتوانند از فرصت ها یکه کاربران با نژادها، رنگ ها و زبان ها یبهتر به طور یبرابر (3

 .شوند

 

 پژوهش یها افتهی

 متاورس و حمل و نقل یساز کپارچهی یچالش ها

 یحال، ظهور فناور نیمرتبط بوده است. با ا یواقع یایدر دن یکیزیف تیبا فعال یحمل و نقل به طور سنت

 یدارد. با توجه به ادغام مداوم فناور یمجاز یایدن اتیرا با فراهم کردن تجرب فیتعر نیا رییتغ لیمتاورس پتانس

 است.  یادغام در حمل و نقل ضرور یآن برا لیپتانس یروزمره، بررس یمتاورس در زندگ

و  پردازدیحمل و نقل م یهاستمیمتاورس در س یدر مورد ادغام فناور یفعل قاتیتحق یبه بررس پژوهش نیا

بالقوه  یهاها و فرصتجامع از چالش یو به دنبال ارائه درک کندیآن مطرح م یعمل یهارا در مورد جنبه یسؤالات

وجود دارد. به عنوان  ییویدیو یهایو باز یمجاز یاهایاز دن یاریادغام است. حمل و نقل در حال حاضر در بس نیا

مختلف  یهابا استفاده از روش توانندیم کنانی، باز"تیفورتنا" ای "ورلد آو وارکرفت"مانند  ییهایمثال، در باز

 حرکت کنند. یمجاز یایحمل و نقل، در دن

 یاکه نسخه کندیم جادیا "تالیجیهمزاد د"نام  هب یمفهوم ،یمجاز یایدر دن یواقع یایتکرار دن ییتوانا 

 شودیم یابیثبت و رد شود،یکه توسط کاربر در متاورس انجام م یاست. هر اقدام یکیزیف یایاز دن قیو دق یبعدسه

شده است که در  شنهادیپ زیخدمات حمل و نقل ن یبرا دهیا نی. اکندیبالا را فراهم م یسازیامکان شخص نیو ا



 

 

 

 ....یساز کپارچهی یت ها و چالش هافرص یواکاو
57 
 

حمل و نقل در متاورس  یسازهیرا در متاورس تکرار کرد. شب یکیزیحمل و نقل ف یهارساختیتوان زیآن م

حمل  یبرا یها متاورس را به عنوان مدلپژوهش یباشد. برخ یواقع یایدر دن یسازهیشب نیگزیجا ایمکمل  تواندیم

قل و نظارت بر رفتار حمل و ن یامکان ادغام متاورس در اقتصاد اشتراک نیاند و همچنکرده یبررس داریو نقل پا

 اند. در متاورس را مطرح کرده انیمشتر

 حاتیو ترج ازهاین کیشده که هر  یکاربر همزمان معرف هاونیلیم رشیپذ تیبا ظرف ییمتاورس به عنوان فضا

آن  یذات یهاالشاما چ کند،یحمل و نقل فراهم م یزیربرنامه یبرا ییهافضا فرصت نیحمل و نقل خود را دارند. ا

 تیریمد یو متخصصان حمل و نقل بتوانند انتظارات خود را به درست زانیردر نظر گرفته شود تا برنامه دیبا زین

 . پردازدیمتاورس با حمل و نقل م یسازکپارچهی یهاچالش یبخش به بررس نیکنند. ا

 قیو تأملات عم یانتقاد یهابحث یراموضوع همچنان ب نیکه ا میکن دیها، لازم است تأکچالش نیبا وجود ا

و  میرا حفظ کن یترمتعادل دگاهیاست که د یضرور پردازد،یم یخاص یهایکه مقاله به نگران یباز است. در حال

معتبر افراد در جامعه  یهایگرفتن نگران دهیاز ناد کردیرو نی. امیحوزه اذعان کن نیمتنوع در ا یهادگاهیبه د

 یابه ساختن پرونده ها،یریپذامکان یپرسش باز و بررس کیاست که با ارائه  نیا یاصل ف. هدکندیم یریجلوگ

 نیآفرتقاطع تحول نیا یو به درک و اجرا میمتاورس و حمل و نقل بپرداز یسازکپارچهیاز  تیحما یجامع برا

 :میتوجه کن ریبه موارد ز دیکار ابتدا با نیا ی. برامیکمک کن

 تیواقع یاهویفراتر رفتن از ه ی. برامیبشناس تیحمل و نقل را به رسم یکیزیف تیاست که واقع یضرور اول،

حمل  یکیزیف یهامنتقل شود. چالش یواقع یایبه دن تواندیم یتأمل کرد که چگونه تجربه سفر مجاز دیبا ،یمجاز

 دارند.  تیمتاورس هستند، اهم یسازکپارچهیو متخصصان حمل و نقل که به دنبال  زانیربرنامه یو نقل برا

و  کندیم یبا متاورس را بررس ندهیشده توسط وانگ و همکاران، اتصال تحرک آ یمعرف "یتیلیمتاموب"مفهوم 

و چگونه  ایکه آ ماندیم یباشد. اما پرسش باق ندهیتحرک آ یهاستمیبه نفع س تواندیامر م نیچگونه ا دهدینشان م

 کار کند.  یواقع یایدر دن تواندیو نقل م لحم یحالت مجاز نیا

با  یکیتراف یهاو پردازش داده یآورجمع دهیپژوهشگران، ا تال،یجیهمزاد د یاندازهادوم، بر اساس چشم

 یکیتراف یهاو مقرون به صرفه داده عیاند. متاورس امکان پردازش سررا مطرح کرده نیچبلاک یاستفاده از فناور

ها همچنان به داده ی. اما دسترسسازدیهوشمندتر هموار م کیتراف تیریمد یهاحلراه یو راه را برا کندیرا فراهم م

 ییهایکه نگران یحالت حمل و نقل استفاده کنند، در حال نیدر متاورس باشند و از ا دیاست؛ مردم با ینگران کی

 وجود دارد.  روندیکه به متاورس م یدر مورد تعداد افراد

 نیدارند. ا گرید یهاها و گجتهدست دیبه خر ازیافراد ن رایران باشد زگ تواندیبه متاورس م یسوم، دسترس

مربوط به  یهاینگران نی. همچنشودیم دیابزارها تشد نیا هیته یبه کمک برا ازیو ن یتالیجیموضوع با شکاف د

 مطرح هستند.  زیمتاورس ن یطیمحستیز راتیو تأث یداریپا

. کندیم جادیآن در خدمات حمل و نقل ا رشیپذ یبرا یقابل توجه یهامتاورس چالش ورطهغو تیچهارم، ماه

. در ستین نیقابل تضم شهیامر هم نیباشند، که ا ریدرگ یمجاز یایبه طور مداوم در دن دیکنندگان بامصرف

. با توجه به میکن انحوزه اذع نیبه نظرات مختلف در ا دیجامع، با یدگاهیمعتبر و ارائه د یهایشناخت نگران
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 لی. متاورس پتانسکندیم دایپ یشتریب تیمتاورس، ادغام آن با حمل و نقل اهم یقابل توجه در فناور یگذارهیسرما

 ینوآور یمناسب برا یستمیاکوس تواندیرا دارد و م یفناورانه و ارتباط جهان یاز نوآور نیآفرتحول یعصر یمعرف

انتظارات  گذاراناستیحمل و نقل و س زانیربرنامه ران،یاست که مد ین حال، ضروریدر حمل و نقل فراهم کند. با ا

موضوع را روشن خواهد کرد و  نیا یعمل یامدهایپژوهش پ نیا یبعد یهاکنند. بخش تیریخود را به دقت مد

حمل  یهاستمیس وتر بر جامعه گسترده ریها و هم ملاحظات مربوط به تأثکه هم وعده دهدیجامع ارائه م یدگاهید

 .ردیگیو نقل را در بر م

 

 متاورس و حمل و نقل یساز کپارچهی یفرصت ها وکاربردها

 یعمل یها و کاربردهابخش قصد دارد به فرصت نیمتاورس در حمل و نقل، ا یادغام فناور لیبا اذعان به پتانس

 کند. دیتأک ند،یآیبه وجود م ییهمگرا نیکه از ا یمتعدد

 
 متاورس بر سفر یایدن یورو غوطه ینیآفرتحول ریتأث

 یفضا یهاتیرا به ارمغان آورده است که اکتشافات ما را فراتر از محدود سابقهیب یوراز غوطه یامتاورس عرصه

به افراد اجازه  یمتاورس بر گردشگر ریتأث رایز ابد،ییگسترش م زیتحول به سفر ن نی. ادهدیگسترش م یکیزیف

 لیرا ارائه دهد که ممکن است به دل ییهاو فرصت کنندخود تجربه  یهاخانه یرا از راحت یتا مقاصد مجاز دهدیم

 یانداز گردشگرکربن، چشم یکاهش ردپا ر،ییتغ نیدر دسترس نباشد. ا یمال ای یکیزیف یهاتیمحدود

داده  لیتحل یهاتیقابل. با استفاده از دهدیم دیرا نو تالیجیمفهوم همزاد د لیبه پتانس یو نگاه رتریپذدسترس

نظارت کنند که منجر به  یرا در زمان واقع یطیمحستیز راتیتأث توانندیحمل و نقل م زانیرهمتاورس، برنام

 داریحمل و نقل پا یهاحلراه جیو ترو یمصرف انرژ یسازنهیکاهش انتشار گازها، به یمؤثرتر برا یهایاستراتژ

 یطیمحستیحمل و نقل مسئولانه ز یهاستمیبا تعهد به س یدر زمان واقع ریتأث یابیارز یبرا لیپتانس نی. اشودیم

 یحرکت یهاتیافراد با محدود یدسترس یهارفع چالش یمتاورس برا لیپتانس گر،یقابل توجه د تیهمسو است.  مز

 یکیزیف یهاتیمحدود یکنند و به افراد دارا یسازهیرا شب یعموم یفضاها توانندیم یمجاز یهاطیاست. مح

امر  نیرا بدهند. ا یمجاز یشهر یزیرمشارکت در برنامه یو نقل، خدمات و حت حملبه اطلاعات  یامکان دسترس

 . دهدیرا م رتریحمل و نقل فراگ ستمیاکوس کی جادیا دینو

 و،یسنار یزیرو امکان برنامه کندیرا برآورده م یتکامل، اهداف متعدد نیدر ا یاتیح یعنصر تال،یجیهمزاد د

و تجربه  کندیمراکز حمل و نقل در متاورس را فراهم م ای هاانهیدر پا شرفتهیپ یناوبر یو حت یآموزش یهانیتمر

را با استفاده از  رهایتا مس سازدیور، مسافران را قادر مغوطه تالیجید طیمح نی. ابخشدیم لیسفر را تسه

ازدحام، زمان سفر  هشکنند و منجر به کا یزیربرنامه شدهنهیبه یرهایو مس یزمان واقع یکیتراف یهایسازهیشب

که  ییجا ابد،ییگسترش م یشهر یزیربه برنامه نیکارآمدتر منابع شود. ادغام متاورس همچن صیتر و تخصکوتاه

قابل دسترس و کارآمد را فراهم  دار،یپا یشهر یهاطیمح یو اساس طراح هیپا ،یسازهیشب یو ابزارها ایپو یهاداده
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و  کندیم تیرا تقو نفعانیمشارکت ذ ،یرساختیز یهاتجسم پروژه هبودبا ب تالیجیادغام د نی. اکنندیم

 . دهدیرا شکل م یشهر یاندازهاحمل و نقل و چشم یهاستمیس ندهیو آ کندیم لیآگاهانه را تسه یریگمیتصم

تحرک به  یهاکسب و کار نوآورانه، مانند ادغام پلتفرم یهامدل یا براحمل و نقل و متاورس، راه ر ییهمگرا

انواع مختلف حمل و  کپارچهیبه طور  توانندیها مپلتفرم نی. اکندی( در متاورس هموار م 1MaaSعنوان خدمات )

 یرا برا یترتر و راحتپرداخت را ساده کنند و تجربه سفر ساده یندهایسفر و فرآ یزیرنقل را متصل کنند، برنامه

صنعت  نفعانیذ یبرا ییامدهایپ یسفر مجاز اتیبه سمت تجرب نیآفرتحول رییحال، تغ نیکاربران فراهم کنند. با ا

اضا ممکن است با کاهش تق ییدارد. خطوط هوا یهمخوان دیمشاهده شده در دوران کوو یهاسفر دارد که با چالش

 یامدهایروند پ نی. اکنندیور را انتخاب مغوطه یمجاز یسفرها ،یکیزیمقاصد ف یافراد به جا رایمواجه شوند ز

 اتیممکن است تجرب یمسافران مجاز رایدارد، ز یبه گردشگروابسته  یمقاصد و کشورها یبرا یقتصادا

و  یابیبازار یهادر تلاش دیمقاصد با جه،یمکان را از دست بدهند. در نت کیاز  یکیزیف دیبازد یغن

است تا  آماده رییتغ نیرا جذب کنند. ا یمجاز دکنندگانیکنند تا بازد یگذارهیسرما تالیجیتحول د

 نیحفظ رقابت در ا یتا برا کندیم بیرا ترغ نفعانیکند و ذ جادیدر صنعت ا یاگسترده راتییتغ

 یریپذتداوم ارتباط و رقابت یبرا یکنند، که ضرورت یانداز در حال تکامل، سازگار شوند و نوآورچشم

 صنعت سفر است.

 
 از برند یآگاه یمتاورس برا یایدر دن یورغوطه اتیتجرب

 توانندیخودرو م دکنندگانیکه تول دهدیجذاب را ارائه م یور و از نظر بصرغوطه یطیمتاورس مح

کنندگان کنندگان استفاده کنند. با دعوت مصرفو فروش محصولات خود به مصرف شینما یاز آن برا

و جذاب  فردمنحصر به  یاتجربه توانندیم دکنندگانیخودرو، تول یمجاز یدادهایو رو هاشگاهیبه نما

 دکنندگانیولمتاورس به ت ن،یعلاقه و فروش شود. علاوه بر ا شیارائه دهند که ممکن است باعث افزا

 یایدن یدر خودروها تواندیکنند که م شیرا آزما یانوآورانه یهانهیو گز هایژگیو دهدیزه ماجا

متاورس وجود  خودرو در روشدر ارتباط با ف یابالقوه یهاحال، چالش نیگنجانده شود. با ا یواقع

 یهامدل نکهیاز ا نانیها و اطمداده یخصوص میمربوط به حر یهایبه نگران یدگیدارد، از جمله رس

 . کنندیخود را منعکس م یواقع یایدن یهانمونه یخودرو به درست یمجاز

 هتخودرو ج دکنندگانیتول یرا برا یقابل توجه یهاها، متاورس فرصتچالش نیبا وجود ا

با  دکنندگانی. تولدهدیکنندگان ارائه ماز مصرف یدیو فروش محصولات خود به نسل جد یابیبازار

 تالیجید یکنندگان آشنا با فناوراز مصرف یبه بازار رو به رشد توانندیز قدرت متاورس ما یریگبهره

                                                           
1 mobility-as-a-service 
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 یوندایه یسازکنند. شرکت خودرو جادیا یدیجد یدرآمد یهاانیجر ندیفرآ نیو در ا ابندیدست 

متاورس در پلتفرم روبلکس  که  یفضا کی -کرد  یاندازرا راه " یوندایتحرک ه ییماجراجو"

تحرک  یی. ماجراجوگذاردیم شیرا به نما یوندایه ندهیتحرک آ یهاحلو راه شرفتهیمحصولات پ

سبک  شیاکار نم نیدر روبلکس است. هدف از ا یخودروساز جهان کی یتجربه مجاز نیاول یوندایه

 یهاحلبرندها و راه ها،یدر متاورس و جذب جوانان آشنا با محصولات، فناور ندهیتحرک آ یزندگ

کنندگان ارتباط تا با مصرف کندیبرندها کمک م نیورود به متاورس به ا نیاست. ا یوندایه ندهیآ

 کنند. جادیاز برند ا یبرقرار کرده و آگاه
 

 یو نوآور تالیجید یطراح

 دیخودرو و تول یمجاز یاست، که طراح تالیجیو د یکیزیف یایدن ییخودرو در حال تجربه همگرا صنعت

و مواد،  یمهندس یبلادرنگ در طراح یمشهود است. همکار شتریروند در آنها ب نیهستند که ا یادو حوزه یکیزیف

 نیا رودی. انتظار مکندیرا فراهم م دیلتو ندیدر فرآ شتریب یریپذو انعطاف ییتحول است که امکان کارا نیمحرک ا

و کاهش  تیفیمحصول، بهبود ک ترعیاز جمله توسعه سر ییایبر صنعت داشته باشد، با مزا یقابل توجه ریتأث رییتغ

 یهای. ادغام فناورردیمورد توجه قرار گ دیآن با یهمسو است، اما کاربرد عمل یتیلیمتاموب دهیبا ا نی. اهانهیهز

تحقق کامل  یمداوم برا یگذارهیو سرما یبه نوآور ازیخود است و ن هیهنوز در مراحل اول یکیزیو ف تالیجید

 یهادر صنعت خودرو فرصت تالیجیو د یکیزیف یایدن ییها، همگراچالش نیآن وجود دارد. با وجود ا لیپتانس

ر در صنعت خودرو هموا ینوآور زا یدیعصر جد یو راه را برا دهدیرشد و تحول ارائه م یرا برا یزیانگجانیه

 ریبلکه به سا ست،یتنها بر خودروها متمرکز ن یو نوآور یطراح نیکه ا شودیم ینیبشیپ ن،ی. علاوه بر اکندیم

 .ابدییبار گسترش م تیریمد یو حت یاشکال تحرک مانند تحرک اشتراک

 

 یحمل و نقل متاورس شبردیها در پموانع و چالش

که  ی. در حالدهدیرا نشان م یفناور شرفتیدر پ دهیچیاما پ دوارکنندهیام یمتاورس با حمل و نقل، مرز ادغام

در  یذات یدگیچیما به حمل و نقل دارد، شناخت پ کردینحوه رو رییتغ یبرا یقابل توجه یاندازهامتاورس چشم

 یمختلف یهابا چالش دیرو، با شیپ ریمس تیمؤثر انتظارات و هدا تیریمد یاست. برا یحوزه نوظهور ضرور نیا

 یم یساز کپارچهی نی( به موانع ا1. در جدول )شماره ردیگیرا در بر م یو عمل یقانون ،یکه ابعاد نهاد میروبرو شو

 :میپرداز
 

 )نگارندگان( یحمل و نقل متاورس شبردیها در پ. موانع و چالش1جدول 

 

 

حمل و نقل با عناصر  یکیزیعناصر فکه هدف آن اتصال ، ینوآورانه حمل و نقل متاورس لیپتانس رغمیعل

 یهمچنان پابرجاست. مسائل یواقع یایبه دن یسفر مجاز اتیدر انتقال تجرب یعمل یهااست، چالش یمجاز
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 موانع نهادی

. علاوه بر کندیم جادیرا ا یاست و خطر برخورد در متاورس، موانع قابل توجه یرواقعیپورت که غمانند تله

 نی. ادهدیم شیرا افزا یدگیچیحمل و نقل متاورس، پ یاستاندارد برا یهاها و چارچوبفقدان پروتکل ن،یا

 انی. رقابت مکندیم جادیا کپارچهیو ادغام  یهمکار تیقابل یرا برا ییهاچالش یفقدان استانداردساز

حمل و نقل  ستمیس کیو مانع توسعه  کندیم دیمسئله را تشد نیا یاختصاص یهاستمیها با سشرکت

موانع  نیغلبه بر ا یروشن برا یمشترک و استانداردها یهابه تلاش ازی. نشودیو کارآمد م کپارچهیمتاورس 

 .شودیآشکار م یواقع یایدن یهاستمیادغام موفق حمل و نقل متاورس در س لیو تسه

 

 

 

 یموانع قانون

جامع  یابیرد ،یواقع یایکاربران در دن تیفعال یابیرد رامونیقابل توجه پ یهایبا درس گرفتن از نگران

. اگرچه مفهوم کندیم جادیا یخصوص میدر مورد حر یقابل توجه یهایکاربران در متاورس نگران یهاتیفعال

ها داده نیبه ا یعمل یدسترس دهد،یم دیها نوداده یآورجمع یرا برا یاسابقهیامکانات ب تالیجیهمزاد د

 یخصوص میحفاظت از حر یبرا یمقررات دیبا ف،یظر یتعادل جادیبه بهبود داشته باشد. با ا ازیممکن است ن

 کیمتاورس  نکهیبا توجه به ا ن،یوضع شود. علاوه بر ا یضرور یهاداده یآوراجازه جمع نیکاربران در ع

نشده باشند.  فیتعر یممکن است به خوب یمجاز یفضاها یبرا ینونقا یهانوظهور است، چارچوب یفناور

و در حال  دهیچیپ تواندیم ،یتصادفات مجاز تیاز جمله مسئول ،یمقررات در مورد حمل و نقل مجاز جادیا

 یاز توسعه مسئولانه و اخلاق نانیاطم یبرا دهیچیپ یانداز حقوقچشم نیا تیتکامل مداوم باشد. هدا

 است. یکاربران، ضرور یمنیو ا یخصوص میدر رابطه با حر ژهیبه و اورس،مت یهایفناور

 

 

 

 

 یموانع عمل

 کپارچهی اتیاز تجرب نانیاطم یبرا یقو یفن رساختیز ازمندیحمل و نقل در متاورس ن زیآمتیادغام موفق

 یبه طور قابل توجه توانندیسرورها م تیباند و ظرف یپهنا یهاتیمحدود ر،یمانند تأخ ییهااست. چالش

حمل و نقل متاورس  تیقموف یکاربران برا رشیبگذارند. پذ ریحمل و نقل متاورس تأث یعمل یبر اجرا

و کمبود علاقه کاربران  متیقگران یافزارهااز سخت یکه ناش رش،یدر مورد پذ ییهایاست. نگران یاتیح

. با توجه کندیمعنادار مطرح م یهایسازهیشب یبرا یکاف یهاداده یآوررا درباره امکان جمع یاست، سوالات

 یبریسا تیکاربران است، خطرات امن نیو تعاملات ب هاادهحمل و نقل در متاورس شامل تبادل د نکهیبه ا

 یکپارچگیکاربران و حفظ  یهاحفاظت از داده یامن برا یهاستمیتوسعه س ن،ی. بنابراابدییم شیافزا

 یالش عملبه چ یدگیرس ازمندین نیهمچن کپارچهیتجربه  کی نیاست. تضم یحمل و نقل ضرور اتیتجرب

 یهاپلتفرم در—هارساختیو ز هینقل لیوسا آواتارها،—یو نقل مجاز حملامکان تعامل عناصر مختلف 

و کاربرپسند  کپارچهیحمل و نقل متاورس  ستمیس کی یبرا یهمکار تیقابل نیمختلف متاورس است. ا

از  یگرید هیو همکاران برجسته شده است، لا موگاجی  ور متاورس، که توسطغوطه تیاست. ماه یضرور

مشارکت مستمر کاربران است.  ازمندیحمل و نقل ن باره،کی یدادهای. برخلاف روکندیم یرا معرف یدگیچیپ

نه، نامشخص است و  ای مانندیم یاهداف حمل و نقل در متاورس باق یکاربران به طور مداوم برا ایآ نکهیا

 .ردیحمل و نقل متاورس به دقت مورد توجه قرار گ اتیتجرب یو اجرا یدر طراح دیبعد با نیا

 

 

 

 یموانع اقتصاد

 جادیورود ا یقابل توجه برا یمانع اقتصاد کیمرتبط  یهایو فناور یمجاز تیواقع یهاهدست یگذارمتیق

 نی. اکندیتر محدود ممخاطبان گسترده یحمل و نقل متاورس را برا اتیبه تجرب یکه دسترس کندیم

 یهای. نابرابرتگسترده متاورس مطرح شده اس رشیبرجسته در پذ ینگران کیبه عنوان  یمال تیمحدود

 تیاز جمع یخاص یهاگروه یبه حمل و نقل متاورس برا یدسترس تیمنجر به محدود تواندیم یاقتصاد

تصور  لی. با وجود پتانسکندیم دیمشارکت عادلانه تأک یبرا تالیجیپل زدن شکاف د یاتیشود و بر لزوم ح

از مردم  یاریاست که بس نیا تیواقعها، هدست قیبه افراد از طر یگردشگر اتیآوردن تجرب یشده برا

 یدگیرس تیبر اهم یدچار مشکل شوند. موانع اقتصاد هایفناور نیا نهیهز نیممکن است همچنان در تأم
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و در دسترس  ریحمل و نقل متاورس فراگ نکهیا از نانیاطم یبرا یگذارمتیمربوط به ق یهایبه نگران

 .کندیم دیکاربران متنوع است، تأک

 

 

ملاحظات 

 یو اخلاق یاجتماع

است.  یاتیچالش ح کی یاجتماع یهایاز تداوم نابرابر یریحمل و نقل متاورس و جلوگ تیشمول نیتضم

 کی جادیا یبرا نینشهیو جوامع حاش تیمعلول یافراد دارا یبرا یبه مسائل مربوط به دسترس یدگیرس

 راتیتأث ن،یا براست. علاوه  یضرور کند،یمتنوع کاربران را برآورده م یازهایحمل و نقل که ن ستمیس

را به  یاز جمله حمل و نقل متاورس، ملاحظات اخلاق افته،یشیافزا تالیجید یهاتیفعال یطیمحستیز

از توسعه مسئولانه  یاتیح یابه جنبه یکربن مرتبط با حمل و نقل مجاز یو کاهش ردپا یابیهمراه دارد. ارز

 یعدالت اقتصاد ،یداریدرباره پا یادهیچیپ والات. ادغام متاورس با حمل و نقل سشودیم لیدر متاورس تبد

 یبه توسعه و اجرا یدگیچیپ یهاهیلا یمسائل چندوجه نی. اکندیسازندگان متاورس مطرح م یهازهیو انگ

 است. یاخلاق یهاوهیو تعهد به ش قیتوجه دق ازمندیو ن کندیحمل و نقل متاورس اضافه م

است. در  یو موانع مرتبط با ادغام متاورس با حمل و نقل ضرور هاتیها، درک محدودچالش نیا نهیزمدر پس

 ها،یدگیچیشناخت پ نی. اشودیم یاتیانتظارات ح تیریمد دهد،یرا ارائه م یاگسترده یهاکه متاورس فرصت یحال

به ادغام  یابیدست ایکه آ کندین سوال را مطرح میا ،یقانون یهاتیاز توسعه مداوم و عدم قطع یهمراه با آگاه

 نیبه ا قیشود. توجه دق ی(  تلق"رممکنیغ تیمامور" کیآور )دلهره فهیوظ کیممکن است به عنوان  کپارچهی

 کیآگاهانه و استراتژ یریگمیتصم یو راه را برا کندیرو کمک م شیپ یهااز چالش یانانهیبعوامل به درک واقع

 .کندیو نقل متاورس هموار م لدر تکامل حم
 

 نتیجه گیری

روزمره ما، از مد و  یزندگ یهااز جنبه یاریگسترده و متنوع هستند و بس اریمتاورس بس یاندازهاچشم      

مقاله به  نیحال، در ا نیاند. با امتاورس تکرار شده یمجاز یایدر دن ،یفروشو خرده یگرفته تا گردشگر یبانکدار

 نهیزم نیدر ا یمختلف یهاشده و چالش داختهپر یواقع یایمتاورس بر خدمات حمل و نقل در دن یامدهایپ یبررس

در  توانندیم یفروشو خرده یگردشگر ،یمانند مد، بانکدار یکیزیف یهاتیکه فعال یمطرح شده است. در حال

 یهاو علاقه محدود به متاورس، چالش یکیزیبه مشارکت ف ازین لیشوند، حمل و نقل به دل یسازهیمتاورس شب

باشند  یحمل و نقل واقع یبرا ینیگزیجا توانندی. خودروها و قطارها در متاورس نماردخود د یرو شیرا پ یخاص

. کندیم جادیاز متاورس در حمل و نقل ا یاستفاده عمل یرا برا ییهاتیدودمح یموضوع به طور قابل توجه نیو ا

از افراد هنوز  یاریاما بس دهد،یآواتار ارائه م یهاتیفعال قیها از طرداده یآورجمع یبرا ییهااگرچه متاورس فرصت

 باشند.  ارینسبت به انتظارات خود هوش دیبا نفعانیو ذ شوندیوارد متاورس نم

بر مفهوم حمل و نقل  ژهیدر حمل و نقل و تمرکز و نیآفرتحول یهایبا شروع از اکتشاف نوآور پژوهش نیا       

 یلیتحل پژوهش نی. اکندیقات حمل و نقل کمک میدر تحق یارشتهنیب یهادگاهی(، به دیتیلی)متاموب یمتاورس

 یاندازهاها و چشمو موانع، چالش دهدیارائه م حمل و نقل یهاوهیکننده و شرفتار مصرف ،یاز فناور یتقاطع

پژوهش، درک ما  نی. اکندیم یحمل و نقل هوشمند را بررس یهاستمیخودران و خدمات س هینقل لیوسا رشیپذ

روشن  دهند،یآن را شکل م ندهیکه آ دهیچیپ یقانون یهاداده و چارچوب شیحمل و نقل افزا یهانانداز جرا از چشم
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 یهاستمیبر تکامل س رگذاریو تعامل عوامل مختلف تاث هایدگیچیمقاله به روشن کردن پ نیا ،یطور کل. به کندیم

کمک  یواقع یایآن در دن یو کاربردها سمطالعه به بحث در مورد متاور نیا ن،ی. علاوه بر اپردازدیحمل و نقل م

 دهدیدرباره حمل و نقل ارائه م ینظر یهانشیمقاله ب نیدر مورد متاورس، ا یدانشگاه قاتی. با رشد تحقکندیم

 . کندیمتاورس را برجسته م یهاتیو محدود هایژگیو و

انتقال  تیحمل و نقل در متاورس تمرکز دارد و فراتر از حمل و نقل، قابل یکیزیپژوهش بر مشارکت ف نیا       

تا انتظارات خود  کندیکمک م نفعانیموضوع به ذ نی. اکشدیرا به چالش م یمجاز یایبه دن یکیزیف یهاتیفعال

به طور کامل در متاورس  توانندینم ،یجراح یهامانند عمل ،یکیزیف یهاتیکه فعال ابندیکنند و در تیریرا مد

 نی. اکندیو عمل در حوزه حمل و نقل کمک م یزیربرنامه ق،یبه تحق ژوهشپ نیا ن،یشوند. همچن یسازهیشب

 یامکان استفاده از متاورس برا یمتاورس در حمل و نقل و بررس یاندازهادرباره چشم یآگاه شیمطالعه با افزا

پژوهش ما  ها،اندازچشم نی. با شناخت اکندیکمک م نهیزم نیدر ا یبه بحث جار ،یسازهیها و شبداده یآورجمع

 . کندیرا برجسته م یواقع یشده از زندگ یآورجمع یهادر داده ینیماش یریادگیو  یبه ادغام هوش مصنوع ازین

کمک کرده و  ندهیآ قاتیمتاورس، به دستور کار تحق یاحتمال ریبا شروع بحث در مورد تأث پژوهش نیا ت،یدر نها

 کیمقاله  نیآماده شوند. ا یفناور شرفتیپ نیا یتا برا کشدیو متخصصان را به چالش م یمحققان دانشگاه

 یرفتارها رییو تغ یمتاورس، فناور یاندازهاحمل و نقل است تا چشم قاتیجامعه تحق یبرا دیو جد لیفراخوان اص

 سفر را کاوش کنند.

متاورس آگاه باشند و  ینوظهور مرتبط با فناور یاز روندها دیحمل و نقل با زانیرو برنامه گذاراناستیس       

 یگذارهیسرما ماتیکرده و تصم یمتاورس را به دقت بررس بیو معا ایمزا دیها باکنند. آن یابیبودن آن را ارز یعمل

 دهیچیپ تواندیحمل و نقل م یهارساختیاز ز تالیجید زادهم کیاتخاذ کنند. توسعه  هایابیارز نیخود را بر اساس ا

 نانیانجام شود تا اطم دیبا  دهیفا - نهیهز لیتحل کیمختلف دارد.  نفعانیذ یبه همکار ازیباشد و ن نهیو پرهز

 دیبرندها با رانی. مدرسندیبه حداقل م هانهیآن به حداکثر و هز یایاست و مزا یابتکار عمل نیحاصل شود که ا

 یابیبازار یها. سازمانرندیاز برند در نظر بگ یآگاه شیور و افزاغوطه یاتجربه جادیا یاستفاده از متاورس را برا

ها دعوت استفاده کنند و گردشگران را به کاوش در مکان یمجاز یتورها جادیا یاز متاورس برا توانندیمقصد م

 یکیزیف یآشنا کردن مردم با فضاها یمتاورس برا تالیجید مزاداز ه توانندیمراکز حمل و نقل م یکنند. اپراتورها

خود را به متاورس صادر  هینقل لیوسا از یبعدسه یهانسخه توانندیم زیخود استفاده کنند. سازندگان خودرو ن

 ارائه دهند.  یمجاز یرانندگ یهاشیکرده و آزما

حمل  یکیزیف یایدن تواندیمتاورس م یمجاز یایدن ایآ -مهم مطرح کرده است  یسؤال پژوهش نیا جه،یدر نت      

به نظر برسد، اما  رممکنیغ دیشا تیمأمور نیاست که ا نیا پژوهش یریگجهیقرار دهد؟ نت ریو نقل را تحت تأث

در  یمیعظ یگذارهیبه سرما ازیوارد متاورس شوند و ن دیوجود دارند. مردم با زین یشماریب یهاامکانات و فرصت

مقاله به  نیوجود دارند و ا ریمس نیدر ا یقابل توجه یهاحال، چالش نیوجود دارد. با ا تالیجیهمزاد د یطراح

اقدام به  یو معنادار برا یعمل یموجود و ارائه فراخوان یهادر مورد متاورس و حمل و نقل، چالش ییشروع گفتگو



ر  منطقه ای شهری و  مطالعات توسعه پایدا
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حمل و نقل از متاورس به  اتیتجربامکان انتقال  یپژوهش، به بررس نیا حمل و نقل پرداخته. قاتیجامعه تحق

 پرداخته است.  یواقع یایدن

 نهیزم نیدر ا ندهیآ قاتیتحق یبرا ییهانشده و فرصت یآورمطالعه جمع نیاثبات ا یهنوز برا یتجرب یهاداده  

. نندک یابیمتاورس را در صنعت حمل و نقل ارز یبودن فناور یبالقوه و عمل یایمزا دیبا ندهیآ قاتیوجود دارد. تحق

 تواندیمتاورس م یفناور ایکنند که آ یابیکمک کند تا ارز رانیو مد گذاراناستیبه س تواندیم پژوهش نیا

 قاتیبه همراه داشته باشد. تحق نفعانیذ یبرا تواندیم ییایحمل و نقل را بهبود بخشد و چه مزا یهارساختیز

در همزاد  یگذارهیسرما یتیریمد یامدهایکرده و پ یبررسادغام متاورس را  یرساختیو ز یالزامات فناور دیبا ندهیآ

متاورس  یادغام فناور یلازم برا یرساختیو ز یفن یازهاین ییبر شناسا دیبا تقایتحق نیرا برجسته کنند. ا تالیجید

 یاقتصاد - یاجتماع یامدهایپ تواندیم ندهیآ قاتیتحق ن،یتمرکز کنند. همچن یحمل و نقل واقع یهاستمیدر س

 قاتیتحق نیقرار دهد. ا یکنندگان را مورد بررسمصرف یهایها و نگرانکند و نگرش لیمتاورس را تحل ادغام

در  راتییحمل و نقل، مانند تغ یهاستمیمتاورس در س یادغام فناور یو اجتماع یبالقوه اقتصاد راتیتأث تواندیم

 کند. یرا بررس ینیشهرنش یرفتار سفر، اشتغال و الگوها
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