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Abstract 

Background and Aim: In recent centuries, the rapid growth of urbanization in developing 

countries, along with an objective approach to development, has added to the objective and mental 

disorders of third world cities. The present study aims at the comparative analysis of quality of life 

indicators based on urban social justice, a case study of the neighborhoods of Zeitoun Karmanani 

and Koi Yousefi (Fatimieh) city of Ahvaz has been completed. 

Methods: According to the nature of the subject and the goals for which this research is planned, 

this research is descriptive-analytical and belongs to the category of applied research. The statistical 

population is 49719 people living in Zaytoun neighborhoods, Karmaniyu Koi, Fatemiyah in 2015. 

Random sampling so that the sample size is taken from both neighborhoods. In order to select the 

sample size, Cochran's formula was used, according to which the sample size was 380people. T-test 

and Pearson correlation were used for analysis. 

Findings and Conclusion:  The findings show that in Koi Fatemiye neighborhood, the average 

physical-physical index is 2.63 and for Zaytun Karmanani is 3.78. In the economic dimension, the 

average of Koi Fatemiyeh neighborhood is 3.68 and Zaytun Karmanani is.3.79 Conclusion. 

The results indicate that the main attention in the way of distributing the development resources, 

and considering the justice in the benefit, and the lack of attention and investment in a specific 

place, which shows that all These indicators, if properly paid attention to, can be effective in the 

process of sustainable development of the studied neighborhoods and the overall development of 

the city's sustainability. 

Keywords: quality of life, social justice, Zaytoun Karmanani, and Koi Yousefi (Fatimia), Ahvaz 

city.
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تحلیل تطبیقی شاخص های کیفیت زندگی بر پایه عدالت اجتماعی شهری مطالعه موردی 

 محلات زیتون کارمندی و کوی یوسفی)فاطمیه( شهر اهواز

  1 احمد راه دار

 رانیا اهواز، واحد اهواز، یاسلام آزاددانشگاه  ،یانسان علوم ا،یجغرافگروه . 1

 
 

  03/02/1403ش: ریپذ خیتار 06/01/1403ت: افیدر خیتار
 

 دهیچک
نابسامانی  بر عه،توس به عینی رویكردی با همراه درحال توسعه کشورهای در شهرنشینی شتابان رشد اخیر قرون در زمینه و هدف:

ر پایه عدالت تحلیل تطبیقی شاخص های کیفیت زندگی ب با هدف پژوهش حاضراست. افزوده سوم شهرهای جهان ذهنی و عینی های

 ،انجام شده است.اجتماعی شهری مطالعه موردی محلات زیتون کارمندی و کوی یوسفی)فاطمیه( شهر اهواز

 تحقیقات زمره در و تحلیلی  توصیفی نوع از شده، بینی پیش آن برای که اهدافی و موضوع ماهیت به بنا پژوهش اینروش بررسی: 

ه گیری تصادفی نمون .می باشد1395نفر ساکن در محلات زیتون کارمندیو کوی فاطمیه در سال 49719جامعه آماری است. کاربردی

ق آن د که بر طباده شن استفبه منظور انتخاب حجم نمونه از فرمول کوکرا به طوری که حجم نمونه از هر دو محله برداشت شده است.

 استفاده شده است.  همبستگی پیرسونو  Tآزمونبرای تحلیل از   نفر بدست آمد.  380حجم نمونه

و برای زیتون  2.63فیزیكی  -یافته ها نشان می دهددر محله کوی فاطمیه میانگین شاخص کالبدییافته ها و نتیجه گیری: 

ز آن است که نتایج حاکی ا ،است. 3.79و زیتون کارمندی  3.68محله کوی فاطمیه ،در بعد اقتصادی میانگین  3.78کارمندی 

 ک مكان خاصاری در یمندی، و عدم توجه و سرمایه گذی پخش منابع توسعه، و در نظر گرفتن عدالت در بهرهتوجهات عمده در نحوه

ی پایدار وند توسعهتواند در ره درست به آنها میهای در صورت توجی این شاخصدهد که همهاین موضوع این امر را نشان می که

 تأثیرگذار باشد. محلات مورد مطالعه و کلاَ توسعه پایداری شهر

 .کیفیت زندگی، عدالت اجتماعی، زیتون کارمندی، کوی یوسفی)فاطمیه(، شهر اهوازها: واژه دیکل
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 مسأله انیب و مقدمه

ترین  جذاب نواحی شهری مراکز اصلی رشد اقتصادی، اجتماعی و سیاسی در هر کشوری هستند که خود را به عنوان

ینه همی در زمهای م نقاط برای ایجاد ثروت، کار، خلاقیت و نوآوری اثبات کرده اند، اما برخی از نواحی شهری با چالش

 رافیکت و كنمس بیكاری، نابرابری های اقتصادی، کمبود  های تخریب فیزیكی و محیطی، محرومیت اجتماعی، ناامنی،

 ریزان برنامه و سیاستگذاران وجود این با. دهند می کاهش شدت به را شهری زندگی کیفیت مشكلات این که هستند روبرو

نی و ی انسان ها تاکید دارند)رضوازندگ کیفیت بهبود برای شهرها قابلیت بر ملی و المللی بین سطوح در

هنده اقع شكل د(. شهرها به عنوان بستر زیست بشر دارای نقش اساسی در ایجاد رضایت داشته و در و2:1388همكاران،

دم به ویق مرسبک زندگی انسان و تعیین کننده کیفیت زندگی اوست. توجه به کیفیت محیط انسان ساخت علاوه بر تش

ظور حل (. از این گذر به من:5Smith and levermore,2008حضور در آن بر القای حس رضایت در افراد موثر است)

 رار گرفتهحقیق قمشكلات بشر شهرنشین و ارتقاء ابعاد کیفی زندگی او مفهومی تحت عنوان کیفیت زندگی مطرح ومورد ت

ای درتمند بربزار قاست.مفهوم کیفیت زندگی ویژگی های کلی محیط دریک ناحیه را نشان می دهد که می تواند به عنوان ا

های شدن نیاز رآوردهنظارت بر برنامه ریزی توسعه اجتماع به کار رود. آن همچنین به عنوان معیاری برای سنجش میزان ب

 (.,2005:24Palروحی، روانی و مادی جامعه و خانواده تعریف شده است)

ات علمی و حقیقوضوع تموضوع کیفیت زندگی در سال های اخیر توجه ها را به خود جلب کرده و به طور فزاینده ای م

 ت که محیطدین استئوری در زمینه ها و نظام های مختلف تبدیل شده است. مطالعه این مفهوم بر پایه این فرضیه بنیا

(. به ,2006:2Lamberاجتماعی و فیزیكی می تواند بر روی خوشبختی و رفاه مردم ساکن در یک محل تاثیرگذار باشد)

ر سب و دری، تلاشی در جهت ایجاد شهر سالم و فراهم آوردن خدمات شهری مناطور کلی رویكرد کیفیت زندگی شه

ن (.دراین میا,2001:109Harpham et alدسترس برای همگان در چارچوب پایداری و ایجاد احساس رضایت است)

گیزترین نث براسلامت اجتماعی شهروندان از مؤلفه های کلیدی و به تعبیر سازمان بهداشت جهانی پیچیده ترین و بح

عنوان  لامت بهسسلامت بوده و از مهمترین حوزه های سطح کیفیت زندگی جوامع می باشد. این جنبه از  جنبه از شاخص

 ویت افراد دم رضایک شاخص برای نشان دادن میزان سلامت روانی شهروندان و به عبارتی معیاری برای تعیین رضایت و ع

اخت شهر و خوانایی . کیفیت محیط نیز با تاکید بر س(1389:3یعی و همكاران،گروه ها از کیفیت زندگی اجتماعی است)سم

را به  ...ا وهشكل کالبدی آن، عناصری از قبیل هویت، خصوصیات و مشخصات محله ای، گویایی و وضوح الگوی خیابان 

روزه بهبود کیفیت سویی ام. از (1389:211بحرینی)عنوان عواملی تاثیرگذار در تعیین سطح کیفیت زندگی مطرح می نماید

و میزان  قتصادیازندگی در جوامع نتیجه بهبود عوامل اقتصادی از قبیل توزیع درآمد، دسترسی به خدمات عمومی، رشد 

 .(1390:28پس اندازها، بهره وری و سرانه ها می باشد )خادمی،

 دلارهای و سرازیرشدن نفت قیمت افزایش ارضی، اصلاحات سیاست اجرای دنبال به) مهاجرت افزایش و جمعیتّ رشد

 سریع رشد جنگ تحمیلی و...( باعث شهر، اداری و سیاسی اهمیت افزایش گوناگون، صنایع روزافزون گسترش نفتی،

 بالایی جمعیتّی رشد نرخ دارای اخیر دردهه های خوزستان، استان مرکز عنوان به شهر این.گردید اهواز شهر در شهرنشینی

 میزان است. رسیده1395نفر در سال  1302000به 1335در سال  120089آن از  جمعیتّ که طوری به است. بوده

 .است شده برابر 8 از بیش شهر این در 1335-1395سال های  فاصلة در جمعیّت افزایش
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 رضایت تأمین و گیزند کیفیت مسئلة پایدار درراستای ارتقاء عدالت اجتماعی، توسعة اصلی اهداف از یكی که آنجا از

 ضایتمندیر با آنها رابطة تعیین و سكونتگاه ها این در زندگی کیفیت شناخت شاخص های درجهت است.تلاش افراد

 هب حاضر پژوهش بدین ترتیب، می کند. یاری ساکنان رضایتمندی بر مؤثر کیفیت زندگی ابعاد شناخت در را ما ساکنان،

 در ساکنان، رضایتمندی سنجش با و می پردازد پایدار توسعة اهداف زندگی براساس کیفیت شاخص های بررسی و تعیین

 متغیر نوانع به عدالت اجتماعی و مستقل متغیر عنوان به زندگی کیفیت های بین شاخص که است رابطه ای شناخت پی

ه عماری و شیوممحلات زیتون کارمندی و کوی فاطمیه مورد مطالعه در این پژوهش دارای دو سبک  .دارد وجود وابسته

ص های سی شاخزندگی مختلف، ساختار فیزیكی مختلف، تعداد جمعیتی و... می باشند که در این پژوهش به دنبال برر

 .کیفیت زندگی در هر دو محله  پرداخته می شود

 

 

 مبانی نظری

 1محله

ست که اضایی شهر ی حوزه جغرافیایی پیچیده در شـبكه ف ی شهری در برخورد نخست تداعی کننده فهوم محلهم

اقعیت وآن است.  مانند دارای کاربری در درجه نخست مسكونی و آنگاه انواع دیگـر از کـاربریهای اداری، تجاری، خدماتی و

ت جمعی احد حیاوتـر است. به نظر جامعه شناسان، معرف های سنتی محله با  جامعه شناختی محله بـه مراتـب پیچیـده

ا و ـنتی روستشكال سااست. این رویكرد، به طرح خدمات روزانه حیات اجتماعی شهروندان بـا  و جامعـه پـذیری در ارتباط

گی اجتماعی بوده اجتماعی است که دارای پیوست -ای جغرافیایی حله محدودهم (154: 1382)ربانی، غیره توجه خاص دارد

ها و البدی بنایكی و کدی؛ از جمله ساختار فیزهای کالب و عموما کالبدی پیوسته نیز دارد که مرز و حدود آن تابع ویژگی

د نین ( بعهای فردی و جمعی ساک ها و وضعیت توپوگرافی طبیعی آن و...، و ویژگی شكل بصری آنها، نوع دسترسی

 ذا حدود ول .غیر استها مت ، است و چون این ویژگی...باطنی)مانند روابط اجتماعی، فرهنگ، تجارب، اکتسابات و -محتوایی

 (.18: 1397.)حسینی و سلطانی،های متفاوت، متغیر است ف محله برای افراد مختلف و در مكانتعری

که  طالق میشوداماعی از نگاه جغرافیایی: در تعبیر جغرافیایی مفهوم، مفهوم محله ضمن دارا بودن مكان معین، به اجت

هیت شوند. ما یممند  با یكدیگر بهره «وییرویار»یا  «نخستین»در چنین فضایی سكونت دارند و از برخوردهای فراوان 

 گذران زندگی ر کنند،آورد تا با یكدیگر دیدا محله از دیدگاه جغرافیدانان شهری و اجتماعی فرصتی برای مردم فراهم می

ه دعی است کمر نیز تشان به همكاری بپردازند. به همین دلیل ا.پاولاش برای غلبه بر مشكلاروزمره شرکت جویند و در ت

افراد  .دده نمی شود، اما به صورت خود به خودی روی حله و حس همسایگی از تأثیر موقعیت مكانی بر جامعه ناشی میم

یزیكی و فز نظر ممكن است با حس بدون همسایه بودن از لحاظ اجتماعی مواجه شوند و آن را لمس کنند، در حالی که ا

نافع مشترک محله بودن چیزی فراتر از برخورد صرف یا م مهمسایگی و ه .موقعیت مكانی با یكدیگر همسایه باشند

 (.1394:37)شبستر و همكاران،است

                                                           
1 - district 
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 1فضای شهری

اژه فضای شهری را به دو گونه تعریف می کند: فضای اجتماعی و فضای ساخته شده و مصنوع. فضای و 2کوهن کول

 .مطالعه جامعه شناسان و جغرافی دانان می باشداجتماعی )تداعی فضایی نهادهای اجتماعی(است که مورد مطالعه مورد 

های کالبدی و کارکردی متفاوتی در دوره های مختلف و بسترهای جغرافیایی و فرهنگی متفاوت به  فضاهای شهری ویژگی

 ها برای خود گرفته اند و از این روی تعاریف گوناگونی نیز از آنها به عمل آمده است. نگاهی به این تعاریف و دیدگاه

کالبد و .استخراج ابعاد مختلف یک فضای شهری نشان از دو عامل فرم )کالبد( و ماهیت )عملكرد( فضاهای شهری است

فعالیت در دوره باستان یكی است، اما در اواخر قرن هجدهم متفاوت از یكدیگر است. در این دوره شهر و فضاهای شهری 

اواسط قرن بیستم تاکنون مفهوم فضای شهری به گونه دیگری  کانون اندیشه ها، عواطف و احساسات بشری است. و از

 :است

ضای شهری به ترکیبی اطلاق می شود که از فعالیت ها، بناهای مختلف فرهنگی، اجتماعی، اداری، تجاری و مانند آن ف

 دهند. كیل میو عناصر و اجزای شهری به صورتی آراسته، هماهنگ و واجد نظم و زیبایی و بالطبع با ارزش های بصری تش

گردد و از نظر فیزیكی دارای بدنه ای محصور کننده می باشد. بعبارتی  "عرصه عمومی، تجلی گاه فعالیتهای شهری است.

 (.59: 1391)فتحی،های شهری است عرصه عمومی، تجلی گاه فعالیت فضای شهری جزئی از یک شهر است که بعنوان

 در انسانی آمایش طرفداران و گرایان فرهنگ سایر و 5مامفورد ،4گدس ،3تهکامیلوسی نظرات به رجعت با شهری فضای مفهوم

 فضای که است استنباط این بر متكی بودند، کرده بزرگی خدمت شهری فضای اثار و مفهوم نگهداشتن زنده در که شهر

-محصورکننده بدنه دارای فیزیكی ازحیث و بوده برخوردار پیوسته و هماهنگ کلیت از که است شهر ساخت از جزئی شهری

 و ادراک)معنا(است)ماجدی کالبد)فرم(،عملكرد)فعالیات(وتنیده هم در بعد سهازمتشكل فضااین(1381:43است)پارسی،

 (263: 1390همكاران،

م و ... مرد تصادیخلق فضای شهری مؤثر، کارآمد و پویا که با نیازهای اجتماعی، فرهنگی، زیست محیطی، فیزیكی، اق

 به عنوان هری کهشجامعه هماهنگ باشد همواره دغدغه کار بسیاری از برنامه ریزان و طراحان شهری بوده است. فضاهای 

ماعی زه اجتبطن حیات اجتماعی و شهری امروزی مطرح هستند، دارای ابعاد مختلفی می باشند. فضاهای شهری در حو

است یق و خولاعراد با و رویارویی های انسانی و مكانی است که افمكان هایی برای برقراری ارتباطات و مناسبات اجتماعی 

ه چد بدی خوهای متفاوت گرد هم می آیند. بر این اساس می توان گفت فضاهای شهری به علت ماهیت اجتماعی و کال

اصل می حهایی  بسا محلی مناسب برای بررسی و ارزشیابی کیفی محیط باشند. کیفیت یک فضا در شهر از برآیند مؤلفه

ی فیت فضاهابود کیشود که با شناسایی کارکردها و تاثیرات مناسب هریک از آنها بر فضا می توان راهكارهایی برای به

 (.57: 1396ان،رور و همكار)سشهری ارائه داد

کیفیت یک فضای شهری باید دو نوع برداشت از مفهوم کیفیت مدنظر قرار گیرد. یعنی مجموعه  شر مواجهه با سنجد

که مربوط  ...از ارزش ها و مقیاس ها که قابل اندازه گیری هستند، نظیر فرم ها، اشكال مورد استفاده، تناسابات فضایی و ای

                                                           
1 - urban space 
2 - Cole Cohen 
3 - Camelocity 
4 -gdes 
5 - Mamford 
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دیگر مجموعه ای ارزش های ذهنی و روانی نظیر  فبه خود محیط بوده و مستقل از افراد استفاده کننده می باشند و از طر

که از افراد استفاده کننده از محیط نشأت می گیرد و ماهیتی درونی  ...محیط و ، احساس تعلق بهشیازیبایی، راحتی و آس

دارند. ترکیب این دو نوع معیار در مجموع سازنده کیفیت محیط بوده و برای ایجاد یک فضای شهری با کیفیت می بایست 

را براساس پاسخگویی به زمینه ر این اساس مؤلفه های کیفیات محیط ب (.4: 1397د)حبیبی و همكاران،مدنظر قرار گیرن

 :به شرح زیر معرفی کرد معیار مطابق جدول شهای عملكردی، کالبدی و ادراکی فضای شهری را می توان به ش

 

 ثر بر کیفیت محیط و فضاهای شهریؤهای ممعیارها و شاخص: 1جدول 

 شاخص معیار زمینه مفهوم

 

 

 

 

 

 

فضای 

 شهری

دارا بودن ساختار و فرم  کالبدی

 پذیر فمناسب و انعطا

 ساختار مناسب و پایایی فرم فضا

 وجود عرصه عمومی و عناصر کالبدی و طبیعی در فضا

 قابلیت تغییر پذیری فضا برای استفاده های گوناگون

 مبستگی و نحوه اتصال فضاها به کل فضای شهریه

وجود کاربری های مختلط  عملكردی

 و گوناگون

 اسازگاری کاربری هکارایی و 

 فضاها فتنوع در کاربری های اطرا

 پاسخگویی فضا به گروه های مختلف اجتماعی

 اریتعامل بین مجتمع تجاری را با دیگر مراکز تجاری و اد

جود سرزندگی و جذابیت و کالبدی و ادراکی

داشتن هویت،  ظدر فضا از لحا

 تعلق ستناسبات بصری و ح

 ها و مراکز جاذب جمعیتوجود کاربری 

 ند وجهی با ترکیب ساختار و رنگچایجاد فضای 

 وجود نشانه ها و بناهای شاخص و یا دارای احساس تعلق

 در فضاها و هویت بخن بودن فضا

 موجود یینوع کالات

 تناسب ابعاد و اندازه عناصر مصنوع فضا نسبت به محیط

 منطقهانطباق با فرهنگ بومی 

کالبدی و 

 عملكردی

نفوذپذیری و دسترسی 

 ارتباطی مناسب

 وجود نفوذپذیری بصری و عملكردی برای کاربر فضا

 دسترسی فضا به شریان های اصلی ارتباطی

 ارتباط مناسب مسیر پیاده و سواره به فضاها

 وجود پارکینگ

کالبدی و 

 عملكردی

 استحكام عمومی فضایمنی و ا تأمین ایمنی و امنیت

 منیت اجتماعیا

 دسترسی ارتباطی ایمن به فضاها

ره دو امكان استفاده از فضا با گذر زمان و عدم تعلق به یک

 تاریخی

مكان استفاده فضا در شرایط آب و هوایی مختلف و ا زمانمند بودنعملكردی و 



ر  منطقه ای شهری و  مطالعات توسعه پایدا

 

 

 
 1403 بهار،  15 یاپی،  شماره پ1، شماره 5دوره            

146 

 

 ساعات گوناگون شبانه روز کالبدی

 فضا به نیازهای بروز جامعه قابلیت پاسخگویی

 (54: 1396ان،رور و همکارماخذ:س

 

 1تعریف کیفیت

واژه  نظر از است. چگونگی و نهاد صفت، تعریف، ظرفیت، نوع، طبیعت، خصوصیت، چیزی، معنی به لاتین در کیفیت واژه

 متفاوت گراندی با و بوده فرد به منحصر فرد هر برای که است آن تفاوتهای دربرگیرنده و است زندگی چگونگی معنی به

 (8: 1395است)پیران و همكاران،

 2کیفیت محیط شهری

ط س شرایهای آن از اواسط قرن بیستم در بین محققین مطرح شده و بر اسا مفهوم کیفیت محیط شهری و مؤلفه

ارد ی درکاربرد بسیا ریزی، ای است که در برنامه زمانی و مكانی تغییر کرده و تكامل یافته است. کیفیت محیط شهری واژه

شر بی دست  شده هایی گفته میشود که انسان را در برمیگیرد. محیط از عوامل طبیعی و ساخته و به مجموعه پدیده

 (.61: 1395و همكاران، غیلاشاهی آقب)شود تشكیل می

 کیفیت زندگی شهری

 ادعا توانمی واقع در است. شهری مدیران و ریزان برنامه توجه مورد موضوعات و مباحث جمله از شهری زندگی کیفیت

 به و دارد مرکزت آنها به مربوط مسائل و حوزه ها و شهرها بر که است زندگی کیفیت از بخشی و مصداق مفهوم این نمود که

می  شهرها در نیاز مورد خدمات و امكانات به دسترسی میزان از شهروندان رضایت و آسایش میزان نوعی بیانگر

 (.103: 1400باشد)شاهین،

 شهری زندگی کیفیت تعاریف ترینمهم از برخی : معرفی2جدول 

 شهری زندگی کیفیت تعریف پشتیبانی مطالعات

 و فنی از نقل به1982  ، 3روبک

 1393همكاران

 می باشد. شهر یک در ساکن افراد وضعیت بیانگر

شهری  جامعه یک در عبارتی به شود.می  مطرح مكان یک زندگی قابلیت معنای به  4،1987میر

 کیفیت )مانند شهر محیط از شهر ساکنین مشترک تجربه از برگرفته زندگی کیفیت

 ویی بهپاسخگ در شهر توانایی سطوح و...(و تفریحی شغلی، فرصت های ترافیک، هوا،آب،

فایت ک در ریشه زندگی کیفیت به عبارت دیگر، می باشد. شهر ساکنان موردنظر اهداف

 دارد. شهر یک اجتماعی الزامات و سیاسی اقتصادی،

                                                           
1 - Quality 

2 - Quality of urban environment 

3 -Roback 
4 -Meyre 
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تلقی می  شهری محیط یک در اساسی نیازهای به دسترسی و راحت زندگی معنای به 1،2008ایزر

 شود.

 و فنی از نقل به2010 ،  رهنمایی

 1393همكاران،

دسترس  در و مناسب شهری خدمات آوردن فراهم و سالم شهر ایجاد جهت در تلاشی

 است. پایداری چهارچوب در همگان برای

 است. شهری محیط به نسبت شهر مردم واکنش معنای به 2،2012زهرا و نسوشن

 از نقل به ،1384 همكاران، و جعفر پور

 1388امینی، و وظیفه دوست

و  اصلاح مفهوم این کردن مطرح از هدف و است زندگی کیفیت مفهوم از شاخ های زیر

 میباشد. شهری پایدار توسعه مفهوم به کمی رشد مفهوم از توسعه مفهوم تكامل

 از نقل به1388 امینی، و دوست وظیفه

 سجادیان

 1392 همكاران، و

ر د زندگی کیفیت از مصداقی و تعریف واقع در و نیست زندگی کیفیت از جدا مفهومی

 است. آن به مربوط مسائل و شهر حوزه ی

 

 عدالت

ة افراد که هم دادگر بودن، انصاف داشتن، دادگری و عدالت اجتماعی عدالتی است عدالت در لغت به معنای دادکردن،

 (1: 1396)میرزایی، جامعه از آن برخوردار باشند

انند. ادلانه بدعآن را  عدالت عبارت از هر چیزی است که اکثریت مردم»برتراند راسل، در تعریف عدالت این گونه می گوید: 

ه حداقل ی کند بآن چه را که به تصدیق عموم، زمینه هایی برای نارضایتی مردم فراهم میا عبارت از نظامی است که 

 «عدالت امری است که انسان عادل فكر می کند»ارسطو معتقد است: « (1376حكیمی، )برساند

حوزة هم در رفتارها و هم در ذهن انسان سلسله مراتبی از قواعد حاکم است که اساسی ترین آنها در 3به نظر هایک

رشد عقل انسانی جزئی از رشد تمدن است... ذهن هیچ گاه نمی »فرآگاهی؛ یعنی در ورای توانایی ادراک ها قرار دارند. 

لذا کلمة بنیادین اجتماع، محصول عقل رهبری کنندة انسان « (1375)بشیریه،یندة خود را پیش بینی کندآتواند پیشرفت 

 .ی ممكن نخواهد بودنیست و به همین دلیل برنامه ریزی اجتماع

 

 معرفی محدوده مورد مطالعه

 و خط استوا از شمالی عرض درجه 33 تا دقیقه 57 و درجه 29 بین مربع کیلومتر 9/64055مساحت با خوزستان استان

 ایران قرار غربی جنوب در گرینویچ النهار نصف از شرقی طول دقیقه 33 و درجه 50 تا دقیقه 40 و درجه 47

 درجه48 و شمالی عرض دقیقه54 و درجه31 بین مربع کیلومتر8212 مساحت با اهواز شهرستان(. 90: 1399دارد)منابی،

ازشمال شرق شهرستان  ،باوی شهرستان به شمال از شوش، شهرستان به غربی شمال از و قراردارد شرقی طول دقیقه 2 و

                                                           
1 -Eiser 
2 -Nasution &Zahrah 
3 - Friedrich. A. F. Hauek 
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شهرستان رامشیر،از جنوب به شهرستان بندر ماهشهر،از جنوب هفتگل،از شرق به شهرستان رامهرمز،از جنوب شرق به 

 (.1397:184غرب به شهرستان کارون و از غرب به شهرستان حمیدیه محدود می شود)زارعی،

 دقیقه طول شرقی، در بخش جلگه40درجه و  48دقیقه عرض شمالی و  20درجه و  31اهواز در موقعیت جغرافیایی :شهر

 (.78: 1400)دامن دباغ و سجادیان،است متر از سطح دریا واقع شده 18ای خوزستان و با ارتفاع 

 
 (1402: موقعیت محدوده مورد مطالعه)ماخذ: نگارنده،1شکل

 

 موقعیت جغرافیایی محله زیتون کارمندی

رد. محله زیتون یقه قرار دادق 43درجه و  48دقیقه و عرض جغرافیایی  21درجه و  31زیتون کارمندی درطول جغرافیایی

کوی ق: جنوب: میدان چهارشیر شرکارمندی در شمال غربی اهواز است. محلات همجوار آن در شمال کوی جواهری 

که جز محدوده  اهواز قرار دارد 3کوی نیرو می باشد. محله زیتون کارمندی در محدوده شهرداری منطقه غرب:پیروزی 

 (.1398)ناصری،:زیتون کارمندی، ملیراه، بهزادشهر،زوئیه شامل محدوده ناحیه دومی باشد  2ناحیه 

 
 (1402: موقعیت محله زیتون کارمندی)ماخذ: نگارنده،2شکل

 

 موقعیت جغرافیایی محله کوی فاطمیه
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مال به از ش کوی یوسفی)کوی فاطمی( از محلات قدیمی شهر اهواز است و جز هسته اولیه شهر می باشد. این محله

محدود  پادادشهر ان ششمخیابان امام خمینی، از شرق به اتوبان امام خمینی، از غرب به خیابان سلطانی و از جنوب به خیاب

 هكتار مساحت دارد.  82،6، و حدود 1ه در منطق 19می گردد. در تقسیمات شهر اهواز، محله 

ه کنطقه ماین منطقه در گذشته با نام کوی ریسندگی شناخته می شد)به دلیل وجود تأسیسات ریسندگی در این 

در  اند. سپس داشته امروزه متروک شده است(، در ابتدا کوره پزخانه بوده و منازل مسكونی به شكل پراکنده در آن قرار

یابان آسفالت خ وی، برق خانم یوسفی معاون استاندار به این محله، امتیازات ویژه ای)مانند آب آشامیدن با ورود 1343سال 

ین زهرا در ااطمه التعلق گرفت و به همین دلیل برای این محله نام یوسفی انتخاب می شود و پس از ساخت مسجد ف و ...(

 (.1402سازی شهرداری منطقه یک، )معاونت نومحله نام این منطقه به کوی فاطمی تغییر یافت

 
 (1402: موقعیت محله کوی فاطمیه)ماخذ: نگارنده،3شکل

 

 پیشینه پژوهش 

وندان منطقه بررسی تأثیر سرمایه اجتماعی بر کیفیت زندگی شهری شهر"( در پژوهش 1399ایمان و جهانگیری حیدری)

ه کیفیت زندگی از تغییرات متغیر وابست 57/0متغیرهای مستقل پژوهش توانستند  نتایج نشان می دهد"شهر اصفهان 14

 رت مستقیمبه صو را تبیین کنند و از طریق آزمون تحلیل مسیر مشخص شد که متغیر سرمایه اجتماعی بیشترین تأثیر را

 .ته استی داشکیفیت زندگ بر کیفیت زندگی داشته است. در مرتبه بعدی، متغیر طبقه اقتصادی بیشترین تأثیر را بر

عه ی تحلیل شاخص های کیفیت زندگی در محلات شهری )مطال"در پژوهشی تحت عنوان  (1400قدیری و همكاران)

ت محلة محرومی مطابق نتایج، که بیانگر وجود تفاوت در کیفیت زندگی محلات شهر کوهبنان و "(موردی: شهر کوهبنان

مد در سن و درآ تغیرهایمرسیدگی و برنامه ریزی قرار گیرد. در این زمینه قراردادن دهمیر است، این محله باید در اولویت 

ه عوامل نكیابا توجه به  کانون توجه با توجه به وجود ارتباط مستقیم و معنادار آن با کیفیت زندگی ضروری است. به علاوه،

ت ی در کیفیبیشتر ر عوامل بررسی شده تأثیرمیزان درآمد، دسترسی به امكانات بهداشتی، و فرصت های شغلی در بین سای

 .یرندزندگی شهر کوهبنان داشته اند، لازم است این عوامل نیز در اولویت رسیدگی و برنامه ریزی قرار گ

نتایج تحلیل  "(ارزیابی سطح کیفیت زندگی شهری )مورد مطالعه: شهرک منظریه خمینی شهر"( در مقاله 1400سمیرا)

های ضروری شهری شامل متغیرهای دسترسی به مراکز شترین امتیاز به عامل دسترسی به پایگاهحاکی از آن است که بی
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های نیروی انتظامی و کمترین امتیاز به عامل توان مالی ساکنین شامل قیمت زمین، های سوخت و پایگاهتجاری، جایگاه

دگی شهری شهرک مذکور در شرایط فعلی مسكن و اجاره بها اختصاص یافته است. در نهایت نیز وضعیت کلی کیفیت زن

ی مورد مطالعه از دیدگاه مورد بررسی قرار گرفت که نتایج بررسی، بیانگر پایین بودن سطح کیفیت زندگی شهری محدوده

 .باشدساکنین آن می

ه )مطالعهای تصمیم گیری چند معیاره تحلیل و ارزیابی کیفیت زندگی شهری با استفاده از تكنیک"(1400آذرآیین)

های کیفیت زندگی شهری در نواحی هشتگانه گرگان به دهد شاخصتایج پژوهش نشان مین "(موردی: نواحی شهر گرگان

، منطقه ناحیه شهری 8ه از بین نواحی شهرگان در سطوح مختلف نقاطی قرار گرفته است ک.ال و تولید نیستصورت نرم

با ضریب درجه  ( در رتبه دوم، منطقه574/0ه دو با ضریب اولویت)( در رتبه نخست، منطق657/0یک با ضریب اولویت )

ریب ( در مرتبه چهارم، منطقه پنج با ض411/0( در مرتبه سوم، منطقه چهار با ضریب اولویت)428/0هشتم 

ریب ض( در مرتبه ششم، منطقه هفتم با 378/0( در مرتبه پنجم، ناحیه شش با امتیاز ضریب )397/0اولویت)

ترین منطقه شهر گرگان است، که ( در مرتبه هشتم و محروم315/0( در مرتبه هفتم و ناحیه سه با اولویت )358/0اولویت)

 .کند. زندگی استهای کیفیت عینی بیان میاین وضعیت نامناسب شهر گرگان را از نظر ارزیابی از شاخص

 "پایدار شهری اعی و ارتباط آن با توسعهبررسی شاخص های سرمایه اجتم"( در مقاله 1401صفر علی زاده و همكاران)

-می وتمتفا اهواز شهر مناطق بین در  شهری پایدار نتایج این مقاله نشان داد میزان سرمایه اجتماعی و وضعیت توسعه 

 به. است برقرار اریمعناد و مثبت رابطه اهواز کلانشهر در شهری پایدار توسعه و اجتماعی سرمایه بین که طوری به باشد

د ساختاری ر شهری و ابعاای برای افزایش توسعه پایداروندان شهر اهواز وسیلهشه بین در بالا اجتماعی سرمایه دیگر عبارت

 رمایهس بین وثیق تباطار بر مبنی تحقیق این هایدلالت. باشدمی زیست محیط شهر اعم از اقتصاد، اجتماع، نهادها، فضا و

ی حفظ، تقویت و هایی برااذ سیاستاتخ و اجتماعی سرمایه هایمؤلفه به توجه لزوم شهری، پایدار توسعه با اجتماعی

 نمایدمی چندان ارتقای سرمایه اجتماعی در راستای تضمین توسعه پایدار شهری در فضای جغرافیایی شهر اهواز را دو

به این نتیجه می رسد که  د وپرداز کیفیت زندگی در شهرهای میلیونی روسیه می شوهشی به سنجژر پد (2014)1گلبووا

 .تصادی استقا ثاجتماعی و اوماسک دارای بیشترین رون قا دارای بیشترین رونزاز بین شهرهای روسیه، کن

و تحلیل چند  ریزی عملی برای شهرهای سالم نقش تجزیه در پژوهشی با عنوان برنامه (2016)2استفانوکاپولونگو وهمكاران

ی شهری  های توسعه های استفاده از زمین و پروژه برای ارزیابی اجرای سالمت در برنامهمعیاری در ایتالیا و فرانسه 

های ارزیابی استراتژیک محیطی یک روش  محیطی، روش پرداختند و به این نتیجه رسیدند که ارزیابی اثرات زیست

 مت انسان به شمار میلاهری بر سی ش های توسعه های استفاده از زمین و پروژه مناسب برای کاهش تأثیرات منفی برنامه

 .رود

 روش پژوهش

                                                           
1 - Glebovaa 

2 - Capolongo.et.al 
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 تحقیقات هزمر در و تحلیلی  توصیفی نوع از شده، بینی پیش آن برای که اهدافی و موضوع ماهیت به بنا پژوهش این

نفر 49719ریجامعه آما نمونه گیری تصادفی به طوری که حجم نمونه از هر دو محله برداشت شده است. است. کاربردی

ور انتخاب سپس به منظ .می باشد1395نفر(  در سال  12448( و کوی فاطمیه)37271در محلات زیتون کارمندی)ساکن 

حلیل داده های تجهت تجزیه و نفر بدست آمد.  380حجم نمونه از فرمول کوکران استفاده شد که بر طبق آن حجم نمونه

 می باشد. سونهمبستگی پیرو  T، آزمونSPSS،حاصل از پرسشنامه از نرم افزار 

 داده ها  تجزیه و تحلیل

شان از رضایت نمی باشد که  3.78در بعد شاخص های کالبدی و فیزیكی میانگین کلی که برای محله زیتون کارمندی 

ه حاکی از عدم می باشد ک 2.63بیشتر ساکنین از این شاخص ها است. برای محله کوی فاطمیه میانگین کل بدست آمده 

 رضایت شهروندان ساکن در محله است. 

 فیزیکی کالبدی و بعدهای شاخص: نتایج 3جدول

 فیزیکی کالبدی و بعدشاخص های 

 میانگین نام محله گویه ردیف

 در رفته بکار کیفیت مصالح 1

 ساختمان

 3.89 زیتون کارمندی

 1.30 کوی فاطمیه

 و سبز فضای به دسترسی سریع 2

 پارک

 3.88 زیتون کارمندی

 1.27 کوی فاطمیه

 از زباله هاآوری به موقع   جمع 3

 شهرداری طرف

 3.81 زیتون کارمندی

 3.65 کوی فاطمیه

  وسایل حمل و به آسان دسترسی 4

 نقل عمومی

 3.87 زیتون کارمندی

 3.77 کوی فاطمیه

 محله دسترسی مناسب وضعیت 5

 مسکونی مجتمع/

 3.76 زیتون کارمندی

 3.64 کوی فاطمیه

 3.75 زیتون کارمندی کیفیت منظر زیبایی محله میزان 6

 1.39 کوی فاطمیه

 3.65 زیتون کارمندی وضعیت تراکم ترافیک در محله 7

 1.37 کوی فاطمیه

 3.70 زیتون کارمندی آرامش و سکون در محله / مجتمع 8

 3.44 کوی فاطمیه

 مرکز به آسان و سریع دسترسی 9

 خرید روزانه

 3.77 زیتون کارمندی

 3.88 کوی فاطمیه

 3.78 زیتون کارمندی میانگین کل 

 2.63 کوی فاطمیه

 1402ماخذ: یافته های پژوهش،
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یانگین ماشد. در بعد شاخص های اقتصادی محله زیتون کارمندی بعنوان یكی از مرفه ترین محلات شهر اهواز می ب

 به دست آمد.  3.68به دست آمده است. برای محله کوی فاطمیه در بعد اقتصادی میانگین کل  3.79

 های بعد اقتصادیشاخص:نتایج 4جدول 

 شاخص های بعد اقتصادی

 میانگین محله نام گویه ردیف

هم خوانی میزان درآمد و هزینه مصرف  1

 خانوارها

زیتون 

 کارمندی

3.90 

 3.75 کوی فاطمیه

زیتون  فاصله طبقاتی زیاد 2

 کارمندی

3.80 

 3.65 کوی فاطمیه

 میزان رضایت از شغل 3

 

زیتون 

 کارمندی

3.85 

 3.77 کوی فاطمیه

زیتون  قیمت مسکن 4

 کارمندی

3.87 

 3.71 فاطمیه کوی

 وجود فرصت شغلی مناسب 5

 

زیتون 

 کارمندی

3.64 

 3.62 کوی فاطمیه

زیتون  مطلوبیت میزان درآمد خانواده 6

 کارمندی

3.70 

 3.61 کوی فاطمیه

زیتون  میانگین کل

 کارمندی

3.79 

 3.68 کوی فاطمیه

 1402ماخذ: یافته های پژوهش،

 

ه فاطمیه و برای  محل.است 3.85زیتون کارمندی میانگین به دست آمده  در بعد شاخص های اجتماعی برای محله

 است  3.85میانگین به دست آمده 

 های بعد اجتماعیشاخص:نتایج 5جدول 

 شاخص های بعد اجتماعی

 میانگین نام محله گویه ردیف

 3.85 زیتون کارمندی رابطه همسایه ها نسبت به هم 1

 3.97 کوی فاطمیه

 3.80 زیتون کارمندی متقابل همسایه ها نسبت به هماعتماد  2
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 3.96 کوی فاطمیه

 3.79 زیتون کارمندی تعلق خاطر ساکنین نسبت به امور محله 3

 3.94 کوی فاطمیه

 3.90 زیتون کارمندی وضعیت سلامت اجتماعی محله 4

 3.75 کوی فاطمیه

 امنیت محله 5

 

 3.70 زیتون کارمندی

 3.95 کوی فاطمیه

 3.96 زیتون کارمندی رضایت از زندگی در محله 6

 3.85 کوی فاطمیه

 شرکت در فعالیت های محله 7

 

 3.75 زیتون کارمندی

 3.92 کوی فاطمیه

 3.94 زیتون کارمندی امید به آینده در محله 8

 3.57 کوی فاطمیه

 3.93 زیتون کارمندی رضایت از همسایگان 9

 3.96 کوی فاطمیه

 3.95 زیتون کارمندی شان اجتماعی محله نسبت به سایر محلات 10

 3.61 کوی فاطمیه

 3.85 زیتون کارمندی میانگین کل 

 3.84 کوی فاطمیه

 1402ماخذ: یافته های پژوهش،

 

 های استنباطیمقایسه یافته

 فیزیکی کالبدی و های استنباطی بعدمقایسه یافته

 فیزیکی کالبدی و بعدهای شاخص:  توزیع میانگین و انحراف معیار 6جدول

 فیزیکی کالبدی و بعدشاخص های 

 sigسطح معنی داری T آلفای کرونباخ میانگین نام محله گویه ردیف

 000/0 64/0 886/0 3.89 زیتون کارمندی ساختمان در رفته بکار کیفیت مصالح 1

 000/0 44/0 819/0 1.30 کوی فاطمیه

 000/0 64/0 886/0 3.88 زیتون کارمندی پارک و سبز فضای به دسترسی سریع 2

 000/0 44/0 819/0 1.27 کوی فاطمیه

 000/0 64/0 886/0 3.81 زیتون کارمندی شهرداری طرف از آوری به موقع  زباله ها جمع 3

 000/0 44/0 819/0 3.65 کوی فاطمیه

 000/0 64/0 886/0 3.87 زیتون کارمندی نقل عمومی  وسایل حمل و به آسان دسترسی 4

 000/0 44/0 819/0 3.77 کوی فاطمیه

 000/0 64/0 886/0 3.76 زیتون کارمندی مسکونی مجتمع/ محله دسترسی مناسب وضعیت 5

 000/0 44/0 819/0 3.64 کوی فاطمیه

 000/0 64/0 886/0 3.75 زیتون کارمندی کیفیت منظر زیبایی محله میزان 6
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 000/0 44/0 819/0 1.39 کوی فاطمیه

 000/0 64/0 886/0 3.65 زیتون کارمندی تراکم ترافیک   7

 000/0 44/0 819/0 1.37 کوی فاطمیه

 000/0 64/0 886/0 3.70 زیتون کارمندی آرامش و سکون در محله / مجتمع 8

 000/0 44/0 819/0 3.44 کوی فاطمیه

 000/0 64/0 886/0 3.77 زیتون کارمندی خرید روزانه مرکز به آسان و سریع دسترسی 9

 000/0 44/0 819/0 3.88 کوی فاطمیه

 1402ماخذ: یافته های پژوهش،

 بعد اقتصادی های استنباطیمقایسه یافته

 های بعد اقتصادیشاخص : توزیع میانگین و انحراف معیار7جدول 

 شاخص های بعد اقتصادی

آلفای  میانگین نام محله گویه ردیف

 کرونباخ

T  سطح معنی

 sigداری

هم خوانی میزان درآمد و هزینه مصرف  1

 خانوارها

زیتون 

 کارمندی

3.

90 

701/0 6

4/0 

000/0 

.3 کوی فاطمیه

75 

595/0 5

9/0 

000/0 

زیتون  فاصله طبقاتی زیاد 2

 کارمندی

3.

80 

701/0 6

4/0 

000/0 

.3 کوی فاطمیه

65 

595/0 5

9/0 

000/0 

 رضایت از شغل 3

 

زیتون 

 کارمندی

3.

85 

701/0 6

4/0 

000/0 

.3 کوی فاطمیه

77 

595/0 5

9/0 

000/0 

زیتون  قیمت مسکن 4

 کارمندی

3.

87 

701/0 6

4/0 

000/0 

.3 کوی فاطمیه

71 

595/0 5

9/0 

000/0 

 وجود فرصت شغلی مناسب 5

 

زیتون 

 کارمندی

3.

64 

701/0 6

4/0 

000/0 

.3 کوی فاطمیه

62 

595/0 5

9/0 

000/0 

زیتون  مطلوبیت میزان درآمد خانوارها 6

 کارمندی

3.

70 

701/0 6

4/0 

000/0 

.3 کوی فاطمیه

61 

595/0 5

9/0 

000/0 

 1401ماخذ: یافته های پژوهش،
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 بعد اجتماعیهای استنباطی مقایسه یافته

 
 های بعد اجتماعیشاخص توزیع میانگین و انحراف معیار :8جدول 

 شاخص های بعد اجتماعی

آلفای  میانگین نام محله گویه ردیف

 کرونباخ

T  سطح معنی

 sigداری

زیتون  رابطه همسایه ها نسبت به هم 1

 کارمندی

3.8

5 

696/0 6

1/0 

000/0 

3.9 کوی فاطمیه

7 

904/0 6

2/0 

000/0 

زیتون  اعتماد متقابل همسایه ها نسبت به هم 2

 کارمندی

3.80 696/0 6

1/0 

000/0 

3.9 کوی فاطمیه

6 

904/0 6

2/0 

000/0 

زیتون  تعلق خاطر ساکنین نسبت به امور محله 3

 کارمندی

3.7

9 

696/0 6

1/0 

000/0 

3.9 کوی فاطمیه

4 

904/0 6

2/0 

000/0 

زیتون  وضعیت سلامت اجتماعی محله 4

 کارمندی

3.90 696/0 6

1/0 

000/0 

3.7 کوی فاطمیه

5 

904/0 6

2/0 

000/0 

 امنیت محله 5

 

زیتون 

 کارمندی

3.70 696/0 6

1/0 

000/0 

3.9 کوی فاطمیه

5 

904/0 6

2/0 

000/0 

زیتون  رضایت از زندگی در محله 6

 کارمندی

3.9

6 

696/0 6

1/0 

000/0 

3.8 کوی فاطمیه

5 

904/0 6

2/0 

000/0 

 شرکت در فعالیت های محله 7

 

زیتون 

 کارمندی

3.7

5 

696/0 6

1/0 

000/0 

6 904/0 3.92 کوی فاطمیه

2/0 

000/0 

زیتون  امید به آینده در محله 8

 کارمندی

3.9

4 

696/0 6

1/0 

000/0 

3.5 کوی فاطمیه

7 

904/0 6

2/0 

000/0 
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زیتون  رضایت از همسایگان 9

 کارمندی

3.9

3 

696/0 6

1/0 

000/0 

3.9 کوی فاطمیه

6 

904/0 6

2/0 

000/0 

زیتون  اجتماعی محله نسبت به سایر محلاتشان  10

 کارمندی

3.9

5 

696/0 6

1/0 

000/0 

6 904/0 3.61 کوی فاطمیه

2/0 

000/0 

 1402ماخذ: یافته های پژوهش،

 

( 3.78ین )با توجه به شكل زیر ملاحظه می شودکه در شاخص کالبدی فیزیكی محله زیتون کارمندی دارای میانگ

ز ان بالاتر میانگی ساکنین محله دارد. در شاخص اقتصادی علیرغم اینكه محله کوی فاطمیه دارایاست که حاکی از رضایت 

 است اما همچنان میزان رضایتمندی از این شاخص در محله زیتون کارمندی بالاتر است. 3

تماعی اجیت در شاخص اجتماعی تقریبا هر دو میانگین در دو محله نزدیک به هم است که این عامل ناشی از رضا

 .بیشتر در میان ساکنین است

 
 های مورد نظر در دو محلهشاخصمقایسه میانگین  :نمودار4شکل

 

لحاظ آماری میان میزان کیفیت زندگی و خدمات اجتماعی در محلات زیتون کارمندی و رسد بهمی نظربه

 کوی فاطمیه بر اساس نظر شهروندان اختلاف معناداری وجود دارد.

) سطح sig مال بودن توزیع داده ها مشخص گردید. طبق این آزمون، مقداراسمیرنوف نر -از طریق آزمون کولموگروف

دگی و خدمات کیفیت زنمستقل، میانگین مولفه های  T( طبق آزمون 5/0محاسبه شده است) بیشتر از  821معنی داری( 

اشد. با توجه به ب) در حد متوسط بالا( می  3.38فاطمیه  و برای محله کوی 3.80محله زیتون کارمندی برابر  اجتماعی

 می باشد. 5/0که در تمامی متغیرها کمتر از p value(sig مقدار

 ای محله زیتون کارمندینمونهتک T: نتایج آمار توصیفی آزمون 9جدول
Std. Error Mean Std. Deviation MEAN N One-Sample Statistics 

 متغیر

 کالبدی 190 3.78 82181/0 11622/0

 اقتصادی 190 3.79 72421/0 10242/0
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 اجتماعی 190 3.85 78911/0 11160/0

 میانگین کل 3.80 

 1402ماخذ: یافته های پژوهش،

 

 ای محله زیتون کارمندینمونهتک Tآزمون :نتایج 10جدول 
upp

er 
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 1402ماخذ: یافته های پژوهش،

 

 ای محله کوی فاطمیهنمونهتک T: نتایج آمار توصیفی آزمون 11جدول 
Std. Error 

Mean 
Std. 

Deviation 
MEA

N 

N One-Sample 

Statistics متغیر 

 کالبدی 190 2.63 74520 7452/0

 اقتصادی 190 3.68 90276 12767

 اجتماعی 190 3.84 77296 10931

 میانگین کل 3.38 

 1401ماخذ: یافته های پژوهش،

 

 ای محله کوی فاطمیهنمونهتک Tآزمون :نتایج 12جدول 
Test Value = 3 

upper lower mean Sig df T متغیر 

 کالبدی 7/127 49 001/0 4200/0 6536/0 1864/0

 اقتصادی 2/950 49 000/0 50400/0 7098/0 2982/0

 اجتماعی 6/166 49 034/0 24333/0 4676/0 191/0

 1402ماخذ: یافته های پژوهش،

 

فاطمیه  کویتی همچنین طبق شاخص های ترکیبی، میانگین تمامی مولفه ها در محله زیتون کارمندی بیشتر از محله سن

 است.

 ها: شاخص ترکیبی مؤلفه13جدول 

 زیتون کارمندی کوی فاطمیه شاخص ترکیبی مولفه ها

 3.78 2.63 یزیکیف -محیط کالبدی
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 3.79 3.68 اقتصادی

 3.85 3.84 اجتماعی

 3.80 3.38 میانگین کل

 1402ماخذ: یافته های پژوهش،

 

مندی سکونت در محلات زیتون کارمندی و میزان رضایتهای کیفیت زندگی و نظر می رسد بین مؤلفهبه

  کوی فاطمیه ارتباط معناداری وجود دارد.

 برای تحلیل فرضیه بالا از مدل همبستگی پیرسون و رگرسیون استفاده شده است.
 : محاسبه همبستگی پیرسون14جدول 

 مولفه های کیفیت زندگی و میزان رضایتمندی 

 488/0 (Pearson Correlationهمبستگی بین متغیرها)

Sig. (2-tailed) 005/0 

 1402ماخذ: یافته های پژوهش،

یز مستقیم ن( مقدار همبستگی مثبت بوده و می توان گفت شدت این رابطه متوسط و جهت آن 14با توجه به جدول)

رضیه تحقیق ثابت ف( می باشد. نتیجه کلی این است که α= .05کمتر از آلفای تحقیق) sigمی باشد و از آنجا که مقدار 

ه ی فاطمیبین مولفه های کیفیت زندگی و میزان رضایتمندی سكونت در محلات زیتون کارمندی و کومی شود یعنی 

 23ان می دهد که نش 23/0می باشد. ضریب تعیین  488/0. همبستگی بین متغیرها برابر با ارتباط معناداری وجود دارد

 –بین ماره دورکالبدی است. با توجه به اینكه مقدار ا –تغییرات زندگی شهری مربوط به مولفه های اجتماعی  درصد

ایی که ا توجه به شاخص هبزرگتر است در نتیجه استقلال باقی مانده را نتیجه می گیریم. ب 5/1واتسون از مقدار استاندارد 

 ده است.محاسبه ش Fمعنی دار بودن رگرسیون بوسیله آزمون عنوان شد مدل از کفایت برخوردار است. جدول زیر 

 کالبدی -های اجتماعی دار بودن رگرسیون رابطه بین مؤلفهمعنی F:آزمون 15جدول 

 sig F مدل
 آماره

 مجموع مربعات DF میانگین مجموع مربعات

/002 رگرسیون

0 

351/

7 

814/0 2 628/1 

 205/5 316 111/0   باقی مانده

 834/6 318    کل

 1402ماخذ: یافته های پژوهش،

 

 سیون دارد.بوده و نشان از معنی دار بودن رگر 002/0با توجه به جدول فوق سطح معنی داری محاسبه شده برابر 

 مربوط به ضرایب رگرسیون T: آزمون 16جدول

 ضریب غیر استاندارد B مدل
STD ERROR 

 ضریب استاندارد
BETA 

T Coefficie

ntsa 

103/0 ثابتمقدار  1

- 

203/0  

288/0 

507/0- 000/0 

 000/0 09/2 086/0 175/0کیفیت زندگی و 
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 میزان رضایتمندی

 1402ماخذ: یافته های پژوهش،

 

برابر  ن مقدارمربوط به ضرایب رگرسیون نیز در این جدول برای متغیر مستقل نشان داده شده است که ای Tآزمون 

وی رمندی و کهای کیفیت زندگی و میزان رضایتمندی سكونت در محلات زیتون کابین مولفه بوده و در نتیجه  000/0

 فاطمیه ارتباط معناداری وجود دارد.

 

 گیرینتیجه

 های از عرصه بسیاری در افزونی روز طور به آن اهمیت که است ای گسترده مفاهیمی جمله از زندگی کیفیت

 به مربوط از مطالعات جدیدی بخش امروزه است. گسترش حال در دانشگاهی و علمی مختلف ی ها رشته مطالعاتی

 زیست و شهری مطلوبیت آن مانند با همپوش یا و مرتبط مفهومی ی ها واژه و شهری زندگی کیفیت بر زندگی، کیفیت

 .است یافته اختصاص پذیری

بدون توجه به ظرفیت راه رسیدن به پایداری شهری از توسعه محله ای می گذرد و به نوعی دیگر توسعه محله ای 

های نهادی، انسانی، فرهنگی، اقتصادی و ظرفیت های فردی و گروهی امری غیر قابل اجرا است. نمود توسعه پایدار محله 

ای این است که همه مردم و ساکنین ان شامل همه گروه ها و اقشار، از حقوق و امكانات برابر استفاده کنند و همچنین 

یم گیری هایی را که بر محیط زندگی شان تاثیر می گذارد بپذیرند. بررسی ابعاد و شاخص ها مسئولیت فعالیت ها و تصم

های پایداری و رضایتمندی در سطح محلات زیتون کارمندی و کوی فاطمیه اهواز نشان می دهد که این محلات از نظر 

ی مورد مطالعه از لحاظ شاخص های میان محله ها برخورداری از این شاخص ها دارای تفاوت بسیار زیادی می باشند.

توسعه پایدار عدم تعادل و تفاوت های زیادی وجود دارد، به گونه ای که برنامه ریزی مناسب جهت تخصیص بهینه ی 

منابع و رسیدن به پایداری در این محلات، باید بر محور محله هایی باشد که در سطوح پایین پایدار قرار دارند، تا از این 

با به کارگیری نیروها و پتانسیل های موجود به توسعه ای همه جانبه که سعادت و رفاه تمامی افراد را به  طریق بتوان

دنبال داشته باشد دست یابیم، همچنین، سنجش وضعیت پایداری این اماکن را برای سیاست گذاران و برنامه ریزان 

ند و بتوانند اهداف طرح های شهری را از توجه صرف شهری فراهم می کند تا شناخت بهتری از شرایط موجود داشته باش

 به مسائل کالبدی به سمت و سوی اهداف اجتماعی که آرمان اصلی این طرح ها می باشد، هدایت کنند.

تحلیل تطبیقی شاخص های کیفیت زندگی بر پایه عـدالت اجتمـاعی شـهری مطالعـه مـوردی در پژوهش حاضر، برای 

هـا و معیارهـای مختلفـی اسـتفاده گردیـد و میـزان از شـاخص،یوسفی)فاطمیه( شهر اهوازمحلات زیتون کارمندی و کوی 

های پایـداری از ارزش و مطالعه شد. با توجه به اینكه معیارها و شاخص  اجتماعی و اقتصادی کالبدی، بعد 3پایداری آنها از 

بـا توجـه بـه  .و اهمیت دقیق آنها وجود نـداردباشند و آستانه مشخصی نیز برای تعیین ارزش دار نمیراهمیت برابری برخو

کـه  3.78و  زیتـون کارمنـدی  2.63فیزیكـی  -شاخص های مورد مطالعه در محله کوی فاطمیه میانگین شاخص کالبـدی

و  3.68در بعد اقتصادی میانگین محله کوی فاطمیـه  نشان از بالا بودن کیفیت این شاخص در محله زیتون کارمندی است.
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می باشد که در این میان وجود پاساژهای چند طبقه و رفاه زندگی باعث بالا رفتن میانگین در محله  3.79دی زیتون کارمن

در شاخص اجتماعی اختلاف چندانی در میانگین دو محله وجود ندارد که حاکی از همدلی و وحـدت  زیتون کارمندی است.

شهروندان میان میزان کیفیت زندگی و خـدمات اجتمـاعی  نظر در میان ساکنین است. با این تفاصیل ملاحظه می شود که 

ی پایدار نیازمنـد بـه علاوه بر این تأثیرگذاری تمامی در فرایند توسعه در محلات مورد مطالعه اختلاف معناداری وجود دارد.

گذاری در یـک  مندی، و عدم توجه و سرمایهی پخش منابع توسعه، و در نظر گرفتن عدالت در بهرهتوجهات عمده در نحوه

تواند های در صورت توجه درست به آنها میی این شاخصدهد که همهمكان خاص را دارد. این موضوع این امر را نشان می

 تأثیرگذار باشد. محلات مورد مطالعه و کلاَ توسعه پایداری شهری پایدار در روند توسعه

 

 پیشنهادها 

 تحقیق ارائه نمود:توان براساس نتایج راهكارهای زیر را می

است؛  ر شهردتجمع خدمات و امكانات باعث ایجاد جاذبه عملكردی،دو قطبی شدن شهر و شكل گرفتن تضاد طبقاتی -

بتنی بر ، باید معدالتی هستند. لذا باید تمرکز زدایی در توزیع خدمات در سطح شهری بیکه این عوامل تشدیدکننده

 تقسیمات فضایی محله صورت گیرد.

ای مطالعه، هالنسها و یت و بهبود خدمات و امكانات شهری مانند افزایش تعداد مراکز فرهنگی مانند کتابخانهتقو-

هروندان شدسترسی  وتوان میزان پایداری ها و غیره میمدارس، مراکز گذران اوقات فراغت همانند مراکز ورزشی و پارک

روم مح حلاتم ( بایزیتون کارمندبرخوردار ) حلاتریق شكاف میان ممناطق را به عدالت اجتماعی افزایش داد تا از این ط

 ( کاهش یابد.کوی فاطمیه)

 تقویت و اصلاح سیاست های مدیریت شهری در جهت دستیابی به عدالت در توسعه شهری.-

 های جدید شهریاصلاح ساختار فضایی و تقویت هسته-

وضعیت بافت  یلدل )به کوی فاطمیه محلة در محیط كیفیزی های ویژگی و عمومی خدمات دسترسی، وضعیت بهبود-

 محله( این در فرسوده

با  متناسب ریشه خدمات و عمومی تسهیلات و امكانات  متوازن و متعادل فضایی -مكانی پراکنش و توزیع-

 .شهری مختلف سرانه های افزایش.اجتماعی عدالت گسترش رویكرد و استانداردها

 .مسئولان توسط ای محله و شهری مسئولان و ساکنان میان اعتماد جو آوردن وجود به-

 به شهری جدید توسعة در که می شود پیشنهاد خود زندگی  محیط از ساکنان رضایتمندی میزان به توجه با-

 .گردد اتخاذ بیشتری توجه مسكونی مكانی محلات هویت و کاربریها تنوع سرزندگی،
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 نیازها  خواسته های شناسایی منظور به مناطق شهرداری های و شهروندان سویه دو مشارکت و تعامل امكان ایجاد-

 .اهگیری تصمیم و شهری درمدیریت مردم دادن دخالت همچنین و خود محیط سكونتی از مناطق در ساکن مردم

 و ری شهریپایدا های سنجه با متناسب شهر تا شهر، فضاییگسترش در شهروندان و شهری متخصصان نظارت-

 .بخشد بهبود را سطح پایداری تواند می شهر ساکنان خواسته های

 طرحهای اجرای مراحل مختلف طی در و مشخص زمان های در با مردم شهری مدیران مستمر جلسات کردن برگزار-

 زیستی؛ بهبود کیفیت جهت عمرانی

 شهروندی؛ موزشو آ شهرنشینی فرهنگ ترویج جهت درجامعه مسئولیتهای آنها و حقوق با شهروندان نمودن آشنا-

 ای محله پایداری های طرح اجرای برای شورایاری و شهرداری با بیشتر مشارکت و تعامل-

پایین  دلیل به جتماعیا پایداری تقویت برای ها محله مردمی نهادهای و ها تشكل در جدی و گسترده فعال، مشارکت-

 پایداری های شاخص دیگر به نسبت ها محله سطح در اجتماعی پایداری جایگاه بودن

 منابع:

 های تصمیم گیری چند معیارهتحلیل و ارزیابی کیفیت زندگی شهری با استفاده از تكنیک( 1400آذرآیین، شرف)

 82-98 ات، تابستان، صفح13مجله جغرافیا و روابط انسانی، شماره  ،)مطالعه موردی: نواحی شهر گرگان

ری شهروندان بررسی تأثیر سرمایه اجتماعی بر کیفیت زندگی شه(1399حیدری،سهیلا)ایمان،محمد تقی و جهانگیری 

 1-28، پاییز، صفحات 36، شماره 10،مطالعات جامعه شناسی شهری،دوره شهر اصفهان 14منطقه 

 (،فرایند طراحی شهری،انتشارات دانشگاه تهران، چاپ پنجم1389حرینی، سید حسین، )ب

 10دوره.104و  102مارهاندیشه هایک، اطلاعات سیاسی ـ اقتصادی، ش (1375)بشیریه، حسین

 41-49،صفحات تهران ،11 شماره زیبا، هنرهای مجله شهری. فضای محتوای شناخت (.1381حمیدرضا، ) پارسی،

ای اجتماعی در شناسایی عوامل مؤثر بر ایجاد نهاده(1395پیران،پرویز،رفیعیان،مجتبی،رضائی،میثم و دهقان،هما)

نشریه پژوهش و ، هرستان شهریارش -مدیریت هر چه بهتر محلات؛ نمونه موردی: محلات واقع در شهر فردوسیه 

 22-1 اتصفح،سال هفتم، تابستان  ،25ریزی شهری، ،شماره برنامه

 امون مولفه های(کنكاشی پیر1397حبیبی،داود،رحمانی،ابوالفتح،کسایی، افسانه و افتخاری یوسف آباد، سید جمشید)

 –مكانی  هش هایاثرگذار در ایجاد حس تعلق به مكان در فضاهای شهری)با تاکید بر مولفه های کالبدی و محیطی(،پژو

 80-68فضایی،سال دوم، شماره سوم،صفحات

 یران بااتحلیل تطبیقی مفهوم محله در نظام سنتی شهرهای (،1397هرداد)م ،سلطانیخرالدین و سید ف ،حسینی

 نظر، هنامه باغمامجله علمی ـ پژوهشی پژوهشكده هنر، معماری و شهرسازی ( . جایگزین دوره معاصر)الگوهای مشابه 

 15-28صفحات  خرداد .15 شماره
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 34-57 فحات، بهار و تابستان، ص3و2ماره، حقوق و عدالت، نقد و نظر،ش(1376)حكیمی، محمد رضا

هرآمل(، پایانامه نمونه موردی: ش) GISی با استفاده از(،ارزیابی ومكان یابی فضای سبز شهر1390خادمی،امیرحسین،)

 کارشناسی ارشد، دانشگاه آزاد اسلامی واحد نور

نشاط شهروندان  مطالعه تطبیقی نقش مكان در اثرگذاری عوامل اقتصادی در(1400دامن دباغ،صفیه و سجادیان،ناهید)

 69-94،صفحات تانزمس 6شماره پیاپی ، 4شماره ، 2دوره، مطالعات توسعه پایدار شهری و منطقه ای، ،اهواز ت شهرلامح

 .امعه شناسی شهری، انتشارات دانشگاه اصفهان، چاپ دومج .(1382ربانی،رسول)
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